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Resumo: As Institui¢des de Ensino Superior (IES) assumem um papel importante no crescimento
econdomico e desenvolvimento regional com um contributo ao nivel da melhoria do capital humano,
inovacao e transferéncia de conhecimento, que repercute consequentemente na qualidade de vida da
populacdo. Este trabalho se insere no projeto de investigagdo U-Value, que tem como objetivo
estudar o impacto que as IES tém na qualidade de vida das regides, quer no nivel qualitativo quer
quantitativo, bem como sua eficiéncia na transformagdo de fundos publicos, fundos proprios e
diferentes tipos de capital humano, social e organizacional em outputs com influéncia na qualidade
de vida das populagdes e sustentabilidade das suas regides. Neste artigo, suportado numa revisao de
literatura, pretendemos analisar alguns indicadores em Portugal, do lado da procura com base nas
despesas (inputs), no nivel dos estudantes e 1&D; e do lado da oferta com base no conhecimento
(outputs) relacionados com o capital humano, inovagdo e transferéncia de conhecimento, como
forma de analisar as praticas e a responsabilidade das IES no nivel da inovagado e transferéncia de
conhecimento para as empresas € a sociedade. Para quantificar os indicadores a serem analisados,
serdo utilizadas as bases de dados publicas portuguesas. Trata-se de um levantamento de dados
preliminar de suporte a investigacdo; pretendeu-se analisar algumas relagdes estabelecidas com base
nos indicadores referidos.

Palavras-chave: Transferéncia de conhecimento. Inovagdo. Capital humano. Ensino Superior.

THE RELATIONSHIP BETWEEN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS AND SOCIE-
TY — COLLABORATION, INNOVATION AND TRANSFER OF KNOWLEDGE

Abstract: Higher Education Institutions (HEIs) play an important role in economic growth and re-
gional development with a contribution to improving human capital, innovation and knowledge
transfer, which consequently has an impact on the population's quality of life.

This work is part of the U-Value research project, which aims to study the impact that HEIs have on
the quality of life of the regions, both qualitatively and quantitatively, as well as their efficiency in
transforming public funds, own funds and different types of human, social and organizational capital
in outputs that influence the quality of life of the populations and sustainability of their regions. In
this article, supported by the literature review, we intend to analyze some indicators in Portugal, on
the demand-side basis, at student and R&D level; and the knowledge-based supply side (outputs)
related to human capital, innovation and knowledge transfer as a way of analyzing the practices and
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responsibility of HEIs in terms of innovation and knowledge transfer to companies and society. To
quantify the indicators to be analyzed, the Portuguese public databases will be used. As a prelimi-
nary research support data collection, it is expected to find examples of some good practices and to
analyze the types of relationships that are established or can be established on the basis of these in-
dicators. This is a preliminary data collection to support the investigation, it was intended to analyze
some relationships established based on the indicators mentioned.

Keywords: Knowledge Transfer. Innovation. Human capital Higher Education.

INTRODUCAO

A melhoria da qualidade e a relevancia do ensino e da aprendizagem no ensino superior
apresentaram-se sempre como questoes centrais no Processo de Bolonha (European Commission/
EACEA/Eurydice, 2018). Adicionalmente, independentemente das estratégias nacionais especificas,
a maioria das Institui¢cdes de Ensino Superior (IES) procura ou deveria procurar desenvolver estraté-
gias no sentido de estimular a colaboragao, a inovagao e transferéncia de conhecimento.

Na Unido Europeia foram estabelecidos quatro desafios para ao ensino superior, concentrando-
se em quatro prioridades de agdo correspondentes:

1. ajustar as competéncias as necessidades futuras e promover a exceléncia no desenvolvi-
mento de competéncias;

2. construir sistemas de ensino superior inclusivos e conectados;

3. garantir que as institui¢cdes de ensino superior contribuam para a inovagao;

4. apoiar sistemas de ensino superior eficazes e eficientes (European Commission, 2017, p.
4).

Desse modo, as IES devem assumir concomitantemente um papel relevante no que respeita ao
crescimento e desenvolvimento econdmico e social, contribuindo para a melhoria do nivel de capital
humano, inovagdo e transferéncia de conhecimento, com consequéncias na qualidade de vida da
populagdo e sociedade.

O projeto U-Value tem como objetivo desenvolver: 1) um sistema de indicadores que possa ser
utilizado para quantificar a influéncia das IES na QV das populagdes das suas regides; ii) uma
matriz de impacto multidimensional das IES na QV das populagdes das suas regides; e iii) um siste-
ma de monitorizagdo e quantificacdo da QV da populagdo na regido de influéncia de cada IES.

Dessa forma, neste estudo se pretende analisar alguns indicadores em Portugal, do lado da
procura com base nas despesas (inputs), € do lado da oferta com base no conhecimento (outputs)
relacionados com o capital humano, inovagao e transferéncia de conhecimento, como forma de ana-

lisar as praticas e a responsabilidade das IES no nivel da inovacédo e transferéncia de conhecimento

para as empresas € a sociedade.

Este artigo se integra no Projeto U-Value (PTDC/EGE-OGE/29926/2017), financiado pela Fundagdo para a Ciéncia e a
Tecnologia (FCT).
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METODOLOGIA

Este trabalho insere-se no projeto de investigagdo U-Value, que tem como objetivo o estudo do
impacto que as IES tém na qualidade de vida e sustentabilidade das suas regides em Portugal, qualita-
tiva e quantitativamente, e a caraterizagdo de sua eficiéncia na transformacao de fundos publicos, fun-
dos proprios e varios tipos de capital humano, social e organizacional em outputs com influéncia na
qualidade de vida das populacdes e sustentabilidade das suas regides de influéncia. Inclui a identifi-
cacdo e recolha dos principais inputs e outputs das IES que possam ter um impacto na vida da popu-
lacdo da populagdo da regido de influéncia da institui¢ao.

Tendo em conta a revisdo de literatura e apds a constru¢do do modelo, seguiu-se o trabalho de
selecdo e defini¢do dos indicadores-chave. Este sera validado junto de diversos stakeholders, tais co-
mo, entidades do panorama académico, politico, social, agentes econdmicos, estudantes, alumni e resi-
dentes nas areas de localizag¢do das IES em Portugal, prevendo-se a realizagdo de entrevistas com base

nas componentes e indicadores recolhidos através da revisdo da literatura.

RESULTADOS

Com base nos dados secundarios recolhidos nas bases de dados nacionais, de forma a sustentar e
inferir relagdes entre o papel das IES e as empresas no nivel da colaboragao entre si, nomeadamente no
nivel do capital humano, inovagdo e transferéncia de conhecimento, foram analisados alguns indica-
dores em Portugal.

No que respeita ao “Pessoal em Atividades de I&D”, que inclui os investigadores e as pessoas que
fornecem servigos diretamente ligados as atividades de “Investigagdo & Desenvolvimento (I&D)”,
verifica-se um aumento significativo ao longo dos anos do pessoal a desenvolver atividades de 1&D,
tendo mais que duplicado de 2001 para 2017, seguindo o padrdo mais regular em termos de dis-
tribuicdo geografica com maior concentragio na Area Metropolitana de Lisboa, Norte e Centro. Verifi-
cou-se ainda que a maioria do pessoal em atividades de I&D, 55% encontra-se no ensino superior, se-
guido das empresas com 40%. Apenas 4% do pessoal em atividades de I&D se encontra no Estado e

1% em institui¢gdes privadas sem fins lucrativos, em 2017 (Tabela 1).

Tabela 1. Pessoal em atividades de investigagdo e desenvolvimento (I&D)

Norte
Centro

Area Metropolitana de Lisboa 12133 22 639 22517 7740 1342 12 B66 568
Alentejo 956 957 1445 713 2 732 2
Algarve 422 816 731 109 10 613 o
Regido Autdnoma dos Agores 308 359 353 58 21 270 4
Regido Autonoma da Madeira 309 382 426 a5 112 213 T
Portugal | Total 22970 47 616 54 995 22023 2212 30078 G683
Portugal | % = = 100% 40% 4% 55% 1%

onte: DGEEC/MEd — MCTES| PORDATA (acedida em julho 2019)
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Quanto as Despesas em atividades de I&D, conforme a Tabela 2, verificou-se uma diminuic¢ao de
2010 para 2014, mas depois um aumento de 2014 para 2018, ndo chegando, contudo, ao valor mais
elevado de 2010. Aqui sdo as empresas que apresentam uma maior percentagem de despesas, represen-
tando 50% dos valores investidos, seguidas do ensino superior, que representa 43% das despesas em

atividades de 1&D, em 2017. A distribui¢do geografica ndo apresenta nada a salientar.

Tabela 2. Despesas em atividades de investigacao e desenvolvimento (I&D)

- _----

Norte 7375325 683 2479 8630233 464 5486 45104 5 349 1897 41806
Centro 4122599 4389508 48550138 2567742 101509 216 150,2 24264
Area Metropolitana de Lisboa 1452 4458 10003935 11078075 531830,2 78 615,4 4631213 333406
Alentejo 509923 52 5640 721536 392434 120,4 327522 37,5
Algarve 332531 252036 273215 48687 950,7 215021 0,0
Reglio Auténoma dos Acores 142083 130288 124691 16457 14415 03118 70,0
Reglio Autdnoma da Madelra 16 861.0 14 7613 167227 45732 43600 76218 1677
Portugal | Total " a7s75546" 223224837 25msoees” 1303 4840" 1417434 " 1098 640,2" 402228
Portugal | % = i 100% 50% 5% 43% 2%

Fonte: DGEEC/MEd — MCTES| PORDATA (acedida em julho 2019)

Sobre a populagdo empregada verificou-se uma diminuicao de 2001 para 2010 e 2017, consequén-
cia do aumento da taxa de desemprego em Portugal desde o ano 2000 (em que se situava em 3,9%),
que s6 comegou a inverter-se em 2014 (passando a 16,2% em 2013 para 13,9% em 2014). Contudo,
comparando o total de empregados com a populacdo empregada com nivel de escolaridade de ensino
superior, contata-se um incremento substancial, quase duplicando de 2001 para 2010, de 10% para
17%, € com um aumento também significativo de 2010 para 2017, apresentando neste ano de 2017 um
valor de 26% de empregados com ensino superior face ao total da populacao (Tabela 3).

Em termos de distribui¢do geografica, enquanto a populagdo empregada total se encontra em ma-
ior nimero no Norte, seguida da Area Metropolitana de Lisboa e Centro, a populagio empregada com
ensino superior encontra-se com maior concentragio na Area Metropolitana de Lisboa, seguida do
Norte e Centro (Tabela 3).

Pode-se ainda acrescentar que o Pessoal em servigos intensivos em conhecimento de alta tecnolo-
gia representa apenas 2% do total, com 97.437 empregados.

Tabela 3. Populagdo empregada com ensino superior como nivel de escolaridade

Populagdo empregada com Ensino Superior como Nivel de escolaridade

NUTS I
i Ensino superior
(Individuo - Milhares) E
Area geogrifica / Anos 2001 2010 2017 2001 2010 2017
Norte 1836400 1 695400 1 654,000 144,500 246,900 373,200
Centro 1 267,700 1 202,200 1073,000 88,400 138,400 251,300
Area Metropolitana de Lishoa 1 300,500 1 240,800 1 270,600 212,000 323,700 446,600
Alentejo 328,200 324,000 317400 28,800 48,300 65,700
Algarve 186,700 198,800 211,500 10,800 32,200 48,500
Regido Auténoma dos Agores 99,700 109,700 111,200 7400 12,700 20,800
Regido Auténoma da Madeira 109,000 127,500 118,800 5,600 17,600 26400
Portugal | Total 5 128,200 4 898 400 4 756,500 457,500 819,800 1232,500
Portugal | % - - - 10% 17% 26%

Fonte: INE | PORDATA (acedida em julho 2019)
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No que respeita ao critério de Inovagao, no periodo de 2012 a 2014, observa-se que cerca de
44% do total das empresas apresenta atividades de inovagdo tecnologica, nomeadamente as PME.
No entanto, esta atividade ¢ substancialmente mais elevada nas Grandes empresas em que 74%
apresentam atividades de inovagao tecnoldgica a nivel nacional, com uma maior incidéncia na zo-
na Centro do pais (84%). Salienta-se também que a percentagem de empresas com atividades de
inovacao tecnoldgica e cooperacdo para a inovagao situa-se nos 17% para as PME e 52% para as
Grandes empresas.

Ao nivel da fonte de financiamento publico, em Portugal continental, verifica-se que € sobre-
tudo a Administragao central que suporta este investimento, com excecao do Algarve em que ex-
iste um maior peso de financiamento pela Unido Europeia. Contudo nas Regides autdbnomas este
financiamento assume um maior peso por parte da Administragdo regional.

Quanto ao tipo de inovagdo dessas empresas, no mesmo periodo, observa-se uma maior in-
cidéncia da Inovagdo de processo (47%), seguida da Inovacao de produto (40%) e da Inovagdo de
marketing (37%). Em termos geograficos, salienta-se o peso da Inovacao de processo (51%) e Ino-
vacao de marketing (47%) na zona do Algarve, ¢ da Inovagao de Produto (44%) e Inovacao organ-
izacional (37%) na Area Metropolitana de Lisboa.

Relativamente as patentes de invengdes registadas verifica-se um aumento de 10% de 2016
para 2018, mantendo-se o numero total nacional entre 2014 e 2016. Geograficamente, em 2018,
observa-se um aumento substancial do nimero de patentes registadas na zona Norte em relagdo a
diminui¢io nas zonas Centro e na Area Metropolitana de Lisboa, apresentando as restantes zonas
um nimero bastante reduzido. Considerando o tipo de requerente, sdo os Inventores independentes
e as Empresas que mais contribuem para o registo de patentes, com maior prevaléncia da zona
Norte no caso das Empresas e da Area Metropolitana de Lisboa no caso do Inventores inde-

pendentes.)

CONSIDERACOES FINAIS

As IES sdo consideradas veiculos fundamentais para a consecucdo dos objetivos definidos
pela UE para o Horizonte 2020 — Programa-Quadro Comunitario de Investigacao & Inovacao, pois
sdo cada vez mais vistas como catalisadoras do desenvolvimento, com uma contribui¢ao bastante
substancial, como prestadoras de ensino e de 1&D, e como promotoras fundamentais no desenvol-
vimento de economias regionais, sociais, culturais e de capital humano.

Espera-se que as IES agreguem valor a regido, oferecendo: (i) beneficios tangiveis como o
crescimento da populacao, resultante da atragdo de pessoas a institui¢do, de oportunidades de em-
prego, do refor¢o do Produto Interno Bruto local e a criagdo de start-ups e spin-offs; e (ii) respostas
flexiveis e inovadoras que contribuam para a transformagao da regido e para o crescimento da eco-

nomia.
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Em Portugal, de acordo com o Anudrio Estatistico de Portugal (2018) | Statistical Yearbook of
Portugal, a despesa em 1&D representou 1,3% do PIB em 2017, e o numero de pessoas em ativida-
des de 1&D no total da populagdo ativa foi de 10,5 %o. A despesa nacional em investigacao e
desenvolvimento (I&D) foi de 2 585 milhdes de euros em 2017, mais 8,2% que no ano anterior,
mantendo-se a tendéncia de aumento. Continuou a ser principalmente executada pelos setores das
Empresas e do Ensino Superior.

No dominio da inovacdo empresarial, os resultados relativos a 2014-2016 indicam que 66,8%
das empresas em analise desenvolveram atividades especificas para implementar uma inovagao de
produto, de processo, organizacional ou de marketing. Do conjunto de empresas com atividades de
inovac¢ao, 23,2% fizeram-no com recurso a financiamento publico, ¢ 16,0% inseridas em projetos
com outros parceiros (empresariais ou nao). As vendas de produtos novos resultantes das ativida-
des de inovagao representaram 14,8% do volume de negocios das empresas analisadas.

Pese embora o aumento da despesa em I&D e do nimero de pessoas em atividades de 1&D no
total da populacdo ativa, executando as IES cerca de 40% do seu investimento nacional em 1&D,
0S seus outputs sao m

enores que o desejavel, designadamente os econdmicos. Contudo, ndo nos limitando a esta
componente, verificou-se um aumento progressivo e sustentado do bem-estar da populagdo portu-

guesa e da sua qualidade de vida nos ultimos anos.
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