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Resumo

Este artigo visa apresentar, de maneira breve, uma reflexdo sobre a aprendizagem e o0 ensino superior,
bem como, os desafios encontrados acerca de tal temética na sociedade moderna, numa perspectiva
angolana. A proposta ¢é abordar alguns dos problemas enfrentados no contexto universitario. Aponta-se
inicialmente os aspectos do papel e da qualidade do ensino superior contemporaneo, uma vez que este
tem como objetivo, entre outros, servir como prestador de solugbes, indicar caminhos para problemas da
coletividade e formar profissionais. Deve ser responsavel, também, por fomentar o desenvolvimento
tecnoldgico e a pesquisa. Como as InstituicGes sdo materializadas por pessoas, espera-se que, N0 ensino
superior, essas sejam capazes de concretizar expectativas. Os docentes estdo incluidos nessa ideia.
Segundo BEHRENS (1998) este docente deve estar atento ao facto de que o ensino superior seja
um espago para produzir conhecimento. No entanto, segundo j& se sabe e 0 mesmo autor enfatiza, ndo é
qualguer conhecimento. Trata-se de uma producdo com significado, a qual precisa dar conta dos avangos
da ciéncia, da tecnologia, da cultura e também dos problemas da actualidade. A despeito dessa complexa
exigéncia que acerca a instituicdo de ensino superior e as pessoas em que nela actuam, constitui-se nesse
espaco um sistema de ensino alargado de responsabilidades. Estas, estdo directamente ligadas a qualidade do
servico prestado a sociedade. A Universidade organiza-se com o proposito de levar individuos capacitados a
actuarem no espaco social e pressupde que a sua tarefa de formadora trara mudancas positivas ao meio. Essa
ideia adquire mais forca ainda quando séo estabelecidas relagdes com outros organismos, tais como: empresas,
instituicbes publicas ou privadas, entidades religiosas etc., 0s quais exigem exceléncia. Portanto, o maior
desafio é coordenar as expectativas e habilidades dos estudantes com as competéncias dos docentes e
mecanismos fisicos adquiridos para promover a formacdo desejada. Também acaba por se tornar um grande

desafio aliar tradicdo e inovacdo, com tantas possibilidades disponiveis a0 mundo dos adultos, cada vez mais
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exigentes de seus direitos e conscientes dos seus valores. N&o hd aqui uma receita, mas, algumas possiveis

sugestdes para nortear esse nebuloso cenario de sucesso.

Palavras-Chave: Ensino, Aprendizagem; Desafios; Ensino Superior; Angola.

1. Apresentacdo

A preocupacdo com a finalidade do ensino superior ultrapassa os limites fisicos da instituicdo que se
presta a este papel, torna-se portanto, uma preocupacdo de toda a sociedade. Antes, a instituicdo
universitaria era detentora de conhecimentos e 0s repassava, hoje o conhecimento é de dominio publico,
esta em todos 0s meios sociais ou comunicativos. Pode-se observar a preocupacdo no documento editado
pela UNESCO, Declaracdo Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI que considera como missdo
da educacdo superior educar, formar e realizar pesquisas; e como funcdo a ética, a autonomia, a

responsabilidade e a fungdo preventiva.

A sociedade, no entanto, hoje caracterizar-se como a sociedade do conhecimento, e essa tendéncia traz
a educacdo superior a responsabilidade de transformar-se em componente indispensavel para o

desenvolvimento cultural e scio-econdmico de individuos, comunidades e nagdes. E possivel?

Considera-se entdo como ponto de partida para essa reflexdo, a pesquisa cientifica, assim como ela é
proposta pela universidade, como fundamentalmente social, a medida que possibilita que o conhecimento

produzido e remontado ou reformulado supere os limites universitarios e seja utilizado pela sociedade

Essa concepcdo de pesquisa também esta diretamente relacionada ao ensino, quando deixa de ser
privikgio dos pesquisadores e passa a ser utilizado enquanto metodologia e objeto de estudo. Pensemos
entdo na questdo da producdo ou reproducdo do conhecimento, no contexto da sala de aula, conhecimento
este que € fundamental para a preparacdo dos profissionais em formacdo, conforme salienta Masetto
(2004):
_«a lutaque se vem travando para elevar o nivel da qualidade do ensigiadeacao exige que nossos
esudants aprendam a reconstruir o conhecimento, a descobrir um significado pessoal e proprio paea o q

estdo aprendendo, arelacionar novas informa¢des com o conhecimento que ja possuem, com as novas exigéncia:
do exercicio de sua profissao, com as necessidades ataaisciedade onde védo trabalhar

A pesquisa cria condicdes para desenvolver no estudante atitudes do aprender pela elaboracdo propria, ou
seja, ha a construcdo de um significado. Percebe-se a necessidade de uma unido estabelecida entre

pesquisa, ensino e extensdo no ensino superior, para um aprendizado real, o qual trara de facto uma



contribuicdo para a formacdo profissional do estudante, ou seja, um ensino que atende a comunidade e
gue apresenta qualidade.

Neste ponto entra a questdo de como se aprende e de como se ensina na universidade?
Esta resposta requer uma reflexdo da pratica, no ensino universitario, do cotidiano nas salas de aula.

Quando a questdo é ensinar, depara-se com a representacdo propria de um docente, que é o elemento
principal e responsavel pelo ensino. E ainda o processo mais utilizado no ensino superior. Quando a
referéncia é o aprendizado, centraliza-se a aten¢do no estudante, em suas capacidades etc., esse processo
pressupde o desenvolvimento de uma pessoa, envolvendo ndo s6 conhecimentos, mas as emogdes, atitudes
e valores dos estudantes.

Ao pensar na actuacdo do estudante do ensino superior N6voa (2000) assinala que:

_«quando o professor desloca a atengéo exclusivamente dos saberes que ensina, para as pessoas para
quem esses saberes vao ser ensinados, vai sentir a necessidade imperiosa de fagexdmasobe o
sentido do seu trabalho.

A énfase em um dos processo, nesse caso, a aprendizagem, fard com que os resultados da integracdo dos
dois processos (ensino e aprendizagem) sejam bem diferentes. Ao Refletir sobre essas questdes, inicia-se

entdo a discussdo sobre a situacdo da aprendizagem.

2. A Aprendizagem

Pode ter ensino sem aprendizagem? Serd que € correto dizer que um docente esteve a ensinar, se ndo houve

aprendizagem por parte dos estudantes?
Sim, os estudantes podem ter aprendido, mas o docente pode ndo ter entendido essa aprendizagem.

O desafio € entender tal preocupacédo, ou seja, 0 problema do ensino superior, quando discute-se a visdo
gue se tem sobre o ensino, sobre a universidade, ou de como as pessoas aprendem e de como pode se
obter resultados satisfatdrios, com certeza trara determinantes da acdo docente em sala de aula. Em outras

palavras: pensar o ensino implica pensar a aprendizagem e por consequéncia a pesquisa.

Ressalta-se ainda, que as relacdes ensinantes aprendente vivenciadas no passado por cada adulto que

exerce a accao docente, enquanto estudantes, poderdo também nortear a postura deste, enquanto docente.

Para que isso ndo ocorra, por mera reproducdo, os docentes devem assumir novas atitudes a partir da

reflexdo do fazer pedagogico (reflexivo). Essa reflexdo deve basear-se numa acdo disciplinada de



observar, registar e refletir; construindo uma avaliacdo do proprio desempenho, segundo as palavras do
grande pensador Paulo Freire,3 XPD SUI[LV~

A primeira verdade é: um docente deve aprender a ensinar, ou ensinar da melhor forma, ou ainda

questionar-se constantemente sobre o que é ensinar no ensino superior.

A segunda verdade é: a aprendizagem ¢€ significativa a medida que o ser humano se situa no mundo, ele
passa a atribuir significados ao que o rodeia. Origina-se, entdo, a estrutura e estes primeiros significados
constituem 0s pontos basicos de ancoragem para outros. Logo, o fator mais importante na aprendizage m,

é aquilo que o aprendiz ja sabe. Mas, e 0 adulto, como reage frente a aprendizagem?

3. A aprendizagem do Adulto

Jean Piaget, um grande nome da educacdo, considerava 0 aprendizado como uma construcdo que ocorre
no processo de desenvolvimento mental do individuo. Para que este individuo alcance a aprendizagem,
ou como J. Piaget preferiu denominar, aumente seu conhecimento, € necessario que 0 esquema de
assimilacdo desse sujeito sofra o que por ele era chamado de uma acomodacdo. Isto quer dizer que a
relacdo estabelecida entre o sujeito e o0 objeto da aprendizagem, acontece antes de tudo na mente do
individuo, ocorrendo assim, uma assimilacdo de tal situacdo a ser vivenciada a seguir. Se a partir dai, 0
sujeito for capaz de transformar esse objeto, utilizando-o de outras maneiras no mundo real, ndo apenas
na mente, diz-se que ali ocorreu a acomodacdo. A medida que uma pessoa vai se constituindo de
informacBes e experiéncias a respeito de um objeto de conhecimento, as idéias acumuladas durante o
processo de assimilagdo, sdo modificadas quando relacionadas com a realidade, ocorrendo ai a

acomodacao do conhecimento.

Nalinha de pensamento, piagetiana, € possivel afirmar que a idade cronologica ndo influencia no processo
de aprendizagem. Relevante, na verdade, sdo as experiéncias prévias que o sujeito obtém que indicam o
nivel de maturacdo, e principalmente a influéncia que o meio tem sobre este sujeito, ja que todo adulto é

produto e produtor do ambiente onde vive.
Sempre foi ensinado que, quanto mais velho um ser humano €, menor seria a sua capacidade cognitiva.

De fato isso ocorre, porém, depende também do fator social e cultural em que esteja o sujeito. Uma pessoa
que sempre viveu num meio onde podia encontrar com facilidade diversos estimulos que exercitavam sua
cognicdo quando jovem, na velhice teria sem duvidas mais facilidade em aprender, bastaria motivacdo. Ja
um sujeito que por qualquer fator ndo tivera acesso a tais estimulos, mesmo motivado encontraria maiores
obstaculos para aprender algo novo. No momento em que 0 sujeito resiste aprender algo novo, esse

comportamento pode ser uma forma dele se sentir em equilibrio.



O processo de aprendizagem é comparavel a uma forma de arte, que demanda muito mais uma relacao
GH 3LPSOLFDXYk B'H GIR[S3B,lpbrexemp, “através de uma explicacdo, alguém tentar fazer
com que uma pessoa entenda um ponto de vista a respeito de um quadro pintado por um determinado
artista, provavelmente essa pessoa teria dificuldades em organizar em sua mente todos os detalhes que
ouvira do outro. Mas, se por outro lado, essa imagem Ihe fosse mostrada, o aprendiz teria oportunidade
de construir sua prépria idéia a respeito do que vira. Dessa forma, o processo de aprendizagem aconteceria
de uma maneira em que o individuo pudesse desempenha tanto o papel de aprendiz como o papel de seu

préprio educador.

A aprendizagem € o processo pelo qual uma nova informacdo se relaciona com aquilo que o individuo ja

sabe ou ja conhece, possibilitando sua organizag&o.

Existe, porém, o que alguns autores chamam comumente de uma possibilidade da ocorréncia da
aprendizagem mecanica, é aquela que encontra pouca ou nenhuma informacdo prévia na estrutura
cognitiva do individuo com a qual possa se relacionar, armazenada por ele de maneira arbitraria. Em
geral, estas aprendizagens sdo como "novidade" para o estudante, mas como é mecanicamente assimilada,

passa a se integrar as estruturas antigas ou a criar novas estruturas cognitivas.

Entdo, a aceitacdo da complementaridade dos processos ensino e aprendizagem, com énfase na
aprendizagem, deve ser a preocupacdo bésica do docente do ensino superior, ressaltando que a docéncia
existe para que a aprendizagem possa acontecer.

O aprender ndo é um processo que dispense rotinas ou que ocorra por magicas, como qualquer docente

ja sabe. E um processo intencional, subentendido no conceito de ensinagempressupondo a escolha e

aplicacdo de metodologia adequada tanto aos objetivos e contelidos, quanto aos estudantes.
Os adultos aprendem da mesma forma que as criancas? E isso?

Pedagogia, como refere-se ao ensino e a conducdo de criangas; na Antiga Grécia 0s pedagogos eram oS

escravos que conduziam criangas aos caminhos do saber.

Conduziam criangas, mas os estudantes do ensino superior sdo adultos, tém toda uma experiéncia de vida,
analisam, criticam, aplicam, discordam. Sob estes aspectos que M. Knowles, por volta de 1970, sugeriu
uma adequacao do termo Pedagogia com o que chamou de Andragogia, quando se referiu ao processo da

aprendizagem do adulto. Andragogia, para Knowles, significa a ciéncia de ajudar os adultos a aprender.

Knowles foi influenciado pela filosofia educacional de J.Dewey (1859-1952) e pelas investigacdes de E.
C. Lindeman, com grande repercussdo em meados de 1930, nos EUA. Segundo esses autores, gquanto a

melhor forma de educar adultos e métodos utilizados, evidenciou-se que o sistema académico se



desenvolveu numa ordem inversa: assuntos e docentes sdo pontos de partida, e estudantes s&o meros
receptores. O aprendizado consiste na transferéncia passiva para o estudante da experiéncia e

conhecimento de outrem.

Mas, se 0 ser humano é um constante aprendiz e se aprende aquilo que Vvé e faz, o seu manual é a
experiéncia de vida. Aponta-se aqui a base para o aprendizado centrado no estudante. Infelizmente esse
pensamento ficou perdido em algum manual didactico. Pois a realidade educacional no ambiente
universitario, desse lado de c4, continua passivo, sem vida, sem muitas experiéncias de sucesso, pois, se

0 contrario se comprovasse Nao seria esse 0 mundo em que vive essa humanidade intelectualizada.

Sabe-se que poucos sdo os trabalhos escritos sobre a aprendizagem de adultos. 1sso € surpreendente devido
ao facto de todos os grandes mestres da antigilidade A & R Q lesPpioftas hebreus e Jesus nos tempos
biblicos, Avristoteles, Socrates e Platdo na Grécia antiga, Evelide e Quintiliano na Roma antiga, eram todos
professores de adultos. Eles entendiam a aprendizagem como um processo de investigacdo mental, ndo

como recepgdo passiva do conceito repassado.

A educacdo universitaria exige que o estudante se ajuste a um curriculo estabelecido, este curriculo, por

sua vez, ¢ elaborado fora das necessidades e interesses do estudante.

O ensino autoritario, testes que travam o pensamento, ndo tém lugar na educacdo dosadultos que desejam
manter a mente estimulada, que aprendem pelo confronto de situacbes pertinentes, que exploram suas

experiéncias antes de recorrer a textos e factos secundarios.

O ato de aprender para um adulto apresenta-se como um desafio para o docente actualmente, pois mostra
gue 0s conceitos estaticos, limitados e padronizados restringem as capacidades dos seus estudantes. A
educacdo de adultos € uma tentativa de criar um novo incentivo para aprender, suas implicacbes séo
qualitativas, ndo quantitativas. Os estudantes adultos s&o aqueles cujas aspiracdes intelectuais sdo menos

provaveis de serem despertadas pelas instituicbes de aprendizagem convencionalizadas.

Enfim, a aprendizagem € um processo para tornar-se consciente e avaliar a experiéncia de vida de um
estudante ou aprendente. Para fazer isso ele ndo pode comecar pelo estudo de assuntos na esperanca que

algum dia esta informacdo sera (til.

Na educagdo dos adultos é fundamental retratar um modo novo de pensar a respeito da aprendizagem, o
adultos abordam o aprendizado como resolucdo de problemas e aprendem quando o conteldo € de valor

imediato.

O ensino universitario deve dar conta de uma elaboracdo de diagnostico das necessidades e interesses dos

estudantes; ter uma definicdo de objetivos e planeamento das tarefas com a participagdo dos estudantes.



A Andragogia enfatiza que a pratica docente pode ser melhorada com a adocdo de seus principios.

A realidade vivida na universidade direciona para a consideracdo de que o ensino encontra ingressantes,
saindo da adolescéncia e, ao término, dos bacharelados e licenciaturas sdo adultos. Assim, entre 0S
postulados Pedagdgicos e Andragogicos, cabe a busca da complementaridade entre ambos num processo

educativo inovador.

4. O Ensino na Universidade

O importante para o docente é saber desenvolver em suas aulas, um espaco para que a aprendizagem dos

adultos se processe de forma eficaz, e isso exige desenvolver habitos de estudo com os estudantes.

Planear estudos, definir tempo semanal, diario, ensinar a fazer anotacbGes de aulas; ensinar técnicas de

leitura e de pesquisa; ensinar como ler e interpretar questdes, por exemplo.
Lembra-se ainda que a motivacdo do docente ao ensinar também influencia na aprendizagem.

Ensinar é um desafio, implica acreditar no resultado de esforcos, sendo entusiasta e ndo mero cumpridor

de programas, fazer da sala de aula espacos onde o clima é favoravel para a aprendizagem.

Ao fundamentar essas reflexdes, evidéncia-se que é necessaria uma nova concepcao de docente, aquele

que tem coragem de assumir uma postura competente, reflexiva e aberta a colaboracéo.

Torna-se importante, também, abordar o modo como esse docente aprende, pois é muito dificil considerar
gue a pessoa que ensina, muitas vezes, é resistente a aprendizagem. Apresentar dificuldades paraaprender,
dentre outros motivos, porgue é docente e ja sabe tudo, tendo, portanto, dificuldade em aprender com os

outros pode, nesse contexto significar um grande problema.

E valido ressaltar que é possivel mudar a forma de ensinar se se colocar no lugar de mediador da
aprendizagem, nesta sociedade do conhecimento, em que vive-se actualmente, o papel docente ndo € o de
apresentar as informacgdes, simplesmente, mas o de colaborar com o estudante para que eles interpretem

essas informacgdes, relacionando-as, contextualizando-as, incorporando-as ao seus 3HsX

5. Os Desafios do Ensino Superior

A despeito dessa complexa exigéncia que acerca a instituicdo de ensino superior e as pessoas em que nela

actuam, constitui-se nesse espaco um sistema de ensino de muitas responsabilidades. Trata-se de pensar um



ensino com significado, o qual precisa dar conta dos avancos da ciéncia, da tecnologia, da cultura e

também dos problemas da actualidade.

Frequentemente a ciéncia é definida em funcdo de metodologias. Pensa-se em produzir conhecimento
cientifico como sendo o mesmo que produzir algo rigoroso, ignora-se a relevancia, o significado do
conhecimento produzido. A precisdo de uma observacdo ndo a torna automaticamente de valor para a
ciéncia. Nd&o ha duvidas quanto ao facto de que a ciéncia precisa de metodologia, mas 0 uso rigoroso de
um método pode ter consequéncias desastrosas. Em cada problema a ser pesquisado, encontram-se uma

série de fatores que precisam ser estudados.

O ponto inicial de uma pesquisa na universidade ndo pode ser a metodologia, mas a relevancia do
problema para a vida dos estudantes e ou envolvidos. E, se um unico estudante ndo tiver condicbes e
tempo para investiga-lo, poderia ser pensado na posssibilidade de pesquisas coletivas. Lembra-se que
mesmo em trabalhos coletivos € possivel avaliar individualmente o desempenho dos estudantes, bastam

critérios e compromissos com a pesquisa a ser realizada.

Antes de mais nada € preciso saber discriminar 0s problemas que devem ser investigados. Essa escolha
tem a ver com os valores dos investigadores. A responsabilidade da instituicdo de ensino superior na

producdo desse conhecimento esta directamente ligada a qualidade do servico prestado a sociedade.

A universidade organiza-se com o proposito de levar individuos capacitados a actuarem no espaco social e
pressupde que a sua tarefa de formadora trard mudancas positivas ao meio. Portanto, 0 maior desafio é
coordenar as expectativas e habilidades dos estudantes com as competéncias dos docentes e mecanismos

fisicos adquiridos para promover a formacao desejada.

Também acaba por se tornar um grande desafio aliar tradicdo e inovacdo. A educacdo tem a idade do
nascimento da cultura e do homem, foi quando uma geracdo teve de ensinar a outra a humanidade por ela
inventada (parafraseando um grande autor brasileiro, Rubem Alves). Inovar, no entanto, ndo pode ser
confundido com inventar. Inovar € um desafio implicito na agdo do mudar, alterar as coisas, pela introducéo

de algo novo e que consiste na aplicacdo de conhecimentos ja existentes, ou seja, implica criatividade.

Consideracdes finais

Ao retomar o pensamento inicial deste artigo, ndo hd aqui a pretensdo de uma receita, mas, de se levantar

questdes, as quais foram deixadas para nortear esse cenario de sucesso chamado de ensino universitario.






