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Resumo

A compreensdo do percurso regulatério do ensino superior em Angola passa, nao so,
pelos pacotes legislativos assegurados pelo Governo representado actualmente pelo
Ministério do Ensino Superior (MES) mas, essencialmente, pela gestdo das variantes
dos Estatutos da Carreira Docente (ECD) experienciadas durante mais de trés décadas
da Unica Universidade Publica no Pais - Universidade Agostinho Neto (UAN). As
opcdes contemporaneas de regulacdo, ao moverem-se quase sempre, por paradigmas
entrelacados pelas ldégicas de racionalizacdo e de optimizagdo em nome do
desenvolvimento e da competitividade econdmica, (des)contextualizam-se. Procuram
evocar instrumentos de natureza avaliativa enredados pelos conceitos de entrada/saida,
de fluxos e de tarefas, como se esses fossem suficientes para criar a integridade socio-
organizacional da regulacdo que responda a agenda utilitaria expectavel para o ensino
superior. A prevaléncia da regra do funcionalismo publico na concepcao e na gestdo do
ECD e normas conexas, mitiga em grande medida, a regra do desenvolvimento docente,
facto que o mimetismo regulatorio escassamente alcanca devido a redistribuicdo nos
diversos niveis de promocdo e regulacdo do ensino superior, dos mesmos actores que se
tornaram hegemonicos nesse contexto. Os percursos socioprofissionais e académicos
desses actores reflectem-se no novo quadro de regulacdo sob a imagem de uma cultura
organizacional que pretendida integradora por impulso regulatério, desvela-se mais

diferenciadora e fortemente fragmentadora.
Palavras-Chave: Cultura Organizacional, Estatuto da Carreira Docente, Regulacdo
do Ensino Superior

Introducéo

Existindo por mais de trés décadas em Angola uma Unica universidade publica em que,
0s actores ao servico dessa ou que nela tenham-se formado, constituirem os mentores de

regulacdo do oOrgdo contempordneo encarregue do planeamento, orientacéo,
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coordenacdo, supervisdo do processo de formacgdo e de implementacdo da politica
nacional para o desenvolvimento do ensino superior, torna a regulagdo, a imagem e
semelhanca das identidades historicamente construidas. Diferentemente de uma
regulacdo respondente as novas exigéncias e aos problemas que se colocam ao ensino
superior, 0 mimetismo regulatorio tenderd a subsumir conceitos e praticas cujo

desvelamento apenas a ressemantizacao pode ajudar a compreender.

No ambito da investigagdo em sociologia da administracdo educacional centrada na
cultura organizacional (CO) da Universidade Publica de Angola enquanto ente cultural,
foi possivel apreender que, as variantes do ECD adoptadas (1980, 1989 e 1995) como
instrumento relevante de gestdo da componente humana proeminente na universidade
(professor), teria no seu duplo sentido regulatério: desenvolvimento do profissionalismo
docente e regra do funcionalismo publico, criado destor¢fes cuja reminiscéncia torna a

regulacdao contemporanea, refém desse hibrido sociolégico.

Apesar deste quadro socioldgico, o determinismo governativo procura através do
incremento regulatério, mostrar mimeticamente ao mundo a existéncia do ensino
superior por via do volume, da intensidade e da extensdo dos normativos que vai
concebendo. Porém, a preponderancia burocratica que raramente, em contextos do
mundo doméstico se escapa da pessoalidade, metamorfoseia-se na dindmica sécio-
organizacional e captura precedentemente as normas. Pois que, “o funcionalismo
especializado, origina-se em seus aspetos formais, mas nao no contetido” (Max Weber,
1999: 518), e o facto de as geracGes precedentes de universitarios conseguir atingir
categorias confortaveis na carreira inundando-as, condiciona na contemporaneidade o0s

desafios nacionais para com 0 ensino superior.

A presente comunicacdo é uma hermenéutica ancorada nas principais regras do modelo
de estatuto da carreira docente - do Funcionalismo Publico e do Profissionalismo
Docente, tendo em conta as persistentes iniciativas de regulacdo fundadas nas
constantes inquietacfes sobre a prestagdo do ensino superior no pais.

A regra do funcionalismo publico do ECD como a &ncora da Regulagdo do Ensino

Superior



O ECD como regra do modelo do funcionalismo publico ao sujeitar a actividade
docente sobre 0 que ocorre e ndo sobre o significado do ocorrido, a sua efectividade
tenderd privilegiar a empregabilidade. J& a regra do modelo do profissionalismo docente
focada no significado do que ocorre, ao reflectir o exercicio autbnomo da profissao,
apresenta-se mais como cédigo de conduta profissional, pois de acordo com Ramos
(1996: 173), o profissionalismo docente consubstancia “exigéncias decorrentes da
natureza da actividade” que diminutamente pode ser igualada as demais profissdes

conformadas na regulacdo genérica da funcédo publica.

A esse respeito, Goffman cf. Giddens (2008: 354) no seu estudo as instituicdes totais,
aquelas que constituem “exemplos de burocracias elaboradas, guiadas por
procedimentos complexos e rigidos que sdo obrigatorios para os seus membros”, de que
a escola ndo se escapa, observou que os recém chegados sujeitavam-se a reconstrucdo
de acordo com as regras da instituicdo. Tendo concluido que as regras impostas ndo
reflectiam automaticamente os significados que os proprios actores atribuiam ao mundo
a sua volta e resistiam a “pressdo para abandonar o seu sentido” (p. 355). Constituem

formas de resisténcia que objectivam adequar o funcionamento das instituicbes as

motivacdes, aos interesses, aos limites e as capacidades dos seus actores.

No ensino superior, 0 recurso a “mania avaliativa” (Lima, 2001) como imperativo do
neoliberalismo, ao procurar regular assumindo indicadores na maior parte dos casos
estaticos e insuficientemente definidos a priori, propdem-se a avaliar processos que no
plano de accdo sdo reificados pelos proprios actores legitimados pelos estatutos
autonémicos. Assim, as motivacles, 0s interesses, os limites e as capacidades dos
actores serdo tendencialmente subsumidos neste tipo de respostas gestionaria,

utilitarista e instrumental.

Quando a avaliacdo “equipa-se” de instrumentos que ignoram as organizagdes enquanto
“cognitivismos culturais” (Alvesson & Berg, 1992: 102), vela facilmente os
significados atribuidos aos fendmenos sociais e distancia-se dos conhecimentos
partilhados. Tal pressuposto passa a privilegiar as agendas hegemonicas, constituindo
sequencialmente, esta resposta organizacional em solucdo-problema e estratégia

legitima de adaptacdo e de conformismo & imutabilidade.

Segundo estes autores (p. 102), as avaliacbes ao postularem ‘“consensos, harmonia e
valores comuns sobre a organizagdo”, encobrem as motivacdes e 0s interesses dos seus

mentores (grupos hegemdnicos), como se esses ndo fizessem parte das resisténcias



organizacionais. Apesar de as organizacfes serem necessarias para a democracia
segundo Michels cf. Giddens (2008: 360), “a passagem do poder para o topo ¢
simplesmente uma parte inevitdvel de um mundo cada vez mais burocratizado”, ou seja,
um mundo da “lei de ferro da oligarquia” (idem). E quando o autor evoca a democracia
como solucgdo para mitigar esta lei, como a “Gnica forma possivel de um grande nimero
de pessoas poder participar no processo politico e fazer ouvir as suas opinides”
(ibidem), ele mesmo admite a impossibilidade de uma organizacdo ser dirigida por

grande namero de pessoas, consentindo assim, ‘a perda de poder para o topo’.

Docentes universitarios precedentes abrigados por critérios dos ECD precedentes
(Decretos n° 31/80; 55/89 e 3/95) que, “na melhor das hipéteses transmite um conjunto
de rotinas que se tornam inquestionaveis e, pior ainda, inquestionadas” (Gulbenkian,
1987: 39), converteram-se por forca da gradacdo social, em figuras preponderantes. Seja
como reguladores ou administradores educacionais continuardo a evocar os indicadores
regulatorios que os haviam permitido gradar, pois sdo os referenciais sobre 0s quais
detém o conhecimento suficiente (o tempo de servico, o grau académico e o afinco

administrativo).

As Normas Gerais Reguladoras (Decreto n® 90/09), estabelecem como primeiro
requisito geral para a criacdo de uma instituicdo do ensino superior, a “garantia da busca
permanente do elevado nivel de qualidade nos dominios do ensino, da investigacdo
cientifica e da prestacdo de servigos a comunidade” (alinea a artigo 81°). Genérico
ideologico com poucas hipoteses de ser concretizado, porgque 0s actos, as praticas e 0s
meios que corporizam a dimensdo dos requisitos expressa indicadores objectivamente
verificaveis. E mais, a qualidade é uma construcdo socializada, ou seja, “a qualificagdo
como socializagdo profissional” (Dubar, 1997: 151) inexiste da reificacdo determinista
de quem ndo for socializado nestes pardmetros, porque “a escuridao ndo pode expulsar a
escuriddo, apenas a luz pode fazé-lo” (Martin Luther King). O que equivale referenciar
que, “as aspiracOes, as capacidades e as trajetorias socioprofissionais dos atores
universitarios entalhadas na prépria histéria do pais vém sendo tendencialmente o perfil
de saida* (Manuel, T., 2014: 246).

A Cultura Organizacional da Universidade como interface da Regulacdo do

Ensino Superior

O facto de as geracOes precedentes de universitarios ter alcancado categorias bem mais

confortaveis na carreira, faz com que a reconstrucéo das identidades organizacionais dos



novos docentes paute-se por “tacticas de sobrevivéncia para evitar correr riscos”
(Manuel, T., 2014: 338) de “ndo reconhecimento na convengdo objetiva da identidade”
(idem: 446). Adquirir os graus académicos que corporizam 0 ensino superior,
independentemente das habilidades e das capacidades e acumular anos de trabalho, ndo
importa 0 desempenho, passou a ser a ‘“convencdo objectiva da identidade por

reconhecimento” (ibidem).

As liberdades prévias e as autonomias individuais dos actores universitarios
reconfiguradas em decorréncia dos percursos socioprofissionais e académicos, a serem
irrelevantes teriam poucas possibilidades de sustentar uma administracdo autonémica do
ensino superior. Caria (2005) a autonomia como sendo uma entidade construida e
multifacetada: (i) enredada pela legislagdo - simbdlico-ideoldgica; (ii) aportada nas
liberdades individuais - politico-organizacional e (iii) expressa na ac¢do organizacional

— socio-organizacional.

Assim, no ambito da gestdo democréatica, os actores universitarios foram chamados a:
“aprovar o estatuto e regulamento da universidade; elaborar, rever e aprovar os estatutos
e regulamentos internos das Unidades Organicas; rever e aprovar o regimento dos seus
orgdos de Governo” (artigo 4°, Decreto executivo n® 60/01), independentemente do
nivel assumido de “administragio social da liberdade e da individualidade” (Popkewitz, 1988:
15).

A centralidade em critérios do funcionalismo publico para consubstanciar os ECD,
abranda a participacdo activa e divergente da escola (Lima, 19988). No entanto, essa é a
requerida em processos deliberativos e legislativos das organizacdes que produzem o
conhecimento em ambientes tendencialmente imprevisiveis. Por este motivo, Sarmento
(1999: 7) observa que, “a descentralizagdo da administracdo educativa e a autonomia
das escolas constituem um campo de actualizacdo de orientagdes politicas e
perspectivas pedagodgicas que se confrontam”, sujeitando-a & homogeneidade e a

previsibilidade constitui uma aberragdo organizacional. Porém, segundo Chaui (2007),

“o discurso ideoldgico [...] pretende coincidir com as coisas, anular a diferenca entre o pensar, o
dizer e o ser [...] obter a identificacdo de todos os sujeitos sociais com uma imagem particular
universalizada, [...] a imagem da classe dominante” (p. 15).

Esta imagem que por injuncbes formais e legais, tera sustentado tacitamente a

heteronomia nalguns casos e a anomia noutros, fazendo transparecer a vigéncia de uma



regulacdo factual mas que, favorecia mais as feudalidades organizacionais como

experiéncias de autorregulacéo — universitarios haviam-se metamorfoseado nas normas.

Escasseou a autonomia socio-organizacional e reforcando as tacticas de feudalidade
entrelacadas pelos mecanismos de socializacdo docente teriam por um lado, mitigado
cumulativamente, os consensos, 0s resultados, o apoio ao sistema e o controle, e por
outro, acentuando a insatisfagdo da sociedade de parte dos universitarios e quica da
superestrutura. Etzioni (1974) referencia que,

“Quando 0 consenso se acentua mais do que o controle, consegue-se menos, mas 0S
servidores apoiam mais decididamente o sistema. Quando o controle é acentuado em detrimento
do consenso, frequentemente consegue-se mais, pelo menos a prazo curto, mas a resisténcia se
acumula e a insatisfacdo ¢é elevada” (p. 27).

O “confisco” a partir de 2009, da autonomia regulatéria das instituicbes do ensino
superior estabelecendo as competéncias antes detidas pela universidade como
atribuices do Governo no dominio do ensino superior (artigos 12°, 15° e 16°, Decreto
n® 90/09), pode ter representado um avango regulatério mas constitui simultaneamente,
um retrocesso socio-organizacional que caracteriza a identidade cultural do ensino
superior em Angola. Por este motivo, Martin (1992) defende que a cultura
organizacional manifesta-se de trés formas coexistentes: (i) integradora (expressao da
racionalidade burocrética), (ii) diferenciadora (expressdo do jogo politico) e (iii)

fragmentadora (expressao das identidades, paradoxos e imprecisdes).

Interpretando a imagem reflectida pelas variantes dos ECD visualiza-se: (i) docentes
com o | ciclo do ensino superior no topo da carreira (Decretos n® 31/80; 55/89); (ii)
docentes com o Il ciclo do ensino superior na categoria intermédia (Decreto n° 3/95). Os
ECD confrontados com as normas sobre as quotas de gradacdo e de admissdo que
estabelecem “os principios gerais sobre o recrutamento e seleccdo de candidatos na
Administragdo publica” (Decreto Presidencial n° 102/11) e com o “diploma que define
as condicdes e procedimentos de elaboracdo, gestdo e controlo dos quadros de pessoal
da Administracdo publica, bem como o planeamento de efectivos” (Decreto
Presidencial n° 104/11), faz com que, a nova geracdo de docentes com o Il e Il ciclo do

ensino superior, permaneca na base da carreira, como demonstra o quadro seguinte:

Figura Unica: interpretacdo da gradacdo docente universitaria reconstruida até a data

Doutorado Mestre Licenciado Bacharel
Professor Titular Aplicavel Caso angolano Caso angolano
Professor Associado | Aplicavel Caso angolano Caso angolano




Professor Auxiliar Aplicavel Caso angolano Caso angolano

Assistente Caso angolano Aplicével Caso angolano

Assistente Estagiario | Caso angolano Caso angolano Aplicavel

Monitor Aplicével

Fonte: Elaboracdo do autor a partir dos mapas de distribuicdo das universidades pablicas investigadas

Apesar de o presente ECD expresso em Decreto n°® 3/95, ter procurado superar parte das
lacunas dos normativos precedentes, as racionalidades, as praticas precedentes que
enformam a identidade cultural do ensino superior, ndo impediram a recriacdo de velhas
identidades como mecanismo de adaptagdo as novas normas. Em Africa, com o sector
do mercado [...] na fase de arranque [...] os servicos do Estado sdo vistos como uma
fonte de poder e de posi¢do pessoal” e também de “acomodacdo e conforto estatal”
(UNIPORTO, 1996: 63).

Lidas as fungdes docentes no ECD vigente (Decreto n° 3/95), verifica-se que para as
categorias de base da carreira (assistente e assistente estagiario), as func@es estdo claras
e representadas pela ministracdo das aulas e participacdo em actividades pedagogicas e
cientificas (7° e 8°). Situacdo analoga quanto ao monitor, a quem cumpre enquadrar-se
sob a orientacdo de um docente (artigo 9°). Mas, relativamente a classe de professores
(titular, associado e auxiliar), a ambiguidade resultante da veemente sobreposicdo da

regra do funcionalismo publico sobre a do profissionalismo docente ndo dissimula.

Se ao titular cumpre: “promover, coordenar, orientar e realizar as actividades de
formacéo a todos os niveis, de investigacdo e de prestacdo de servicos, numa disciplina,
num grupo de disciplinas ou num departamento; promover, coordenar e orientar
actividades de organizacdo e gestdo da Instituicdo, no ambito pedagdgico, cientifico e
de extensdo universitaria e; presidir actos académicos” (artigo 4°), ao professor
associado cumpre unicamente, coadjuvar o titular (artigo 5° e ao auxiliar,

exclusivamente coadjuvar o associado (artigo 6°).

Uma hierarquia burocratica que contribui para a emigracdo docente e para conflitos
internos. A emigracdo tem sido subtilmente aproveitada pelo sector privado do ensino
superior que adopta logicas de amparo e de remuneragdo docente com base nos graus
academicos. A transformacdo da nova geracdo de doutores e de mestres,
tendencialmente capazes e nas categorias de assistentes e de assistentes estagiarios em
ameagca profissional para os mestres e licenciados historicamente posicionados no topo

da carreira e com fungbes de administracdo. Tal pode justificar a letargia da inverséo



positiva do expresso na figura Unica e ainda da regulacéo por blindagem com tacticas de

arquétipos do “envelhecimento docente”.

A efectividade da Regulacdo do Ensino Superior condicionada pela identidade

universitaria historicamente reconstruida

No seu discurso sobre o Estado da Nacdo, o Presidente da Republica de Angola evocou

a respeito do ensino superior o seguinte:

“A grande prioridade a este nivel terd de ser também uma clara melhoria da qualidade do ensino
ministrado e que 0 mesmo responda as necessidades do pais [...] Foi ja elaborado um diagnéstico
sobre a situacdo do Ensino Superior que prevé a breve prazo medidas e solucfes para os problemas
identificados” (Governo, 2013: 9).

Sem apresentar o diagndstico enunciado pelo Presidente da Republica, a proposta do
pacote normativo do Ministério do Ensino Superior (MES) mencionava como

objectivos entre tantos, os seguintes:

“institui o regime de tempo integral e de exclusividade, limita a prestacdo de servico em regime de
tempo parcial [...] estanca o fendémeno da ‘turbo-docéncia’, [...]instaura a figura do professor
emérito, [...] adopta as figuras de professor visitante, professor convidado e Leitor” (MES, 2014).

Em substancia, o ECD proposto pelo MES apresenta indicadores claros de
posicionamento na carreira e de desenvolvimento do profissionalismo docente
(quantidade e qualidade da investigacdo cientifica). Porém novas lacunas abrem-se ao
convocar fungbes administrativas como critérios de gradacdo na carreira docente,
relativamente ao perfil do professor titular e ao professor associado, como sendo: “ter
contribuido para a promocdo da organizacdo e gestdo da Instituicdo exercendo funcbes
de direcgdo, coordenagao, supervisdo ou similares” (alinea e artigo 16° e 17° da proposta

do ECD).

Aprofunda a regra do funcionalismo publico exigindo o exercicio de cargos de direccdo
e chefia, apanagio do Decreto-Lei n® 12/94, como se a formacdo para dar aulas fosse
suficiente para exercer cargos de direccdo e chefia. O ECD amplia os precedentes onze
anos de gradacdo da base ao topo, para vinte e cinco anos, um autentico estatuto de
“estatuto de envelhecimento docente. O normativo observa entdo, trés regras de
modelos: (i) do funcionalismo publico; (ii) do desenvolvimento profissional docente;

(iii) e das condigdes de exercicio de cargos de direc¢do e chefias.

Os docentes enquanto entes sociais e a escola como construcao social, ndo deixaréo de
motivar estratégias baseadas no principio de hierarquia, de disciplina, da uniformizacéo,

do menor esforco e da maxima eficacia (Manuel, T., 2014), para confortarem-se na



carreira. Na universidade, apenas a categoria detida na carreira, é “capaz de satisfazer
ndo sO os interesses dominantes mas também de continuar a alimentar as expectativas

de poder dos grupos dominados” (Silva, 2006: 121).

O desenvolvimento profissional docente € visto mais, na perspectiva ideoldgica e de
discurso institucional que na dimensdo de resposta institucional. Se por um lado, muitos
dos docentes com “categorias invertidas” na negativa, foram formados no ambito do
Plano Nacional de Formacdo de Quadros com recursos do Estado, por outra, parte dos
docentes com “categorias invertidas” na positiva recorre a estratagemas de pos-
graduacdo para conformarem-se na carreira. Uma contextualizacdo ndo visualizada pelo

diagndstico e homogeneamente respondida pela regulacdo proposta.

O regulamento dos trabalhos de fim de curso privilegia como orientadores cientificos,
os docentes na categoria de professor (artigo 6°) para 0s quais o0 estatuto remuneratorio
(Decreto n° 57/03), define os subsidios e extraordinariamente a categoria de assistente
(artigo 15°). Na préatica existem licenciados e mestres profissionalmente capazes a
orientar mas legalmente ndo remunerados devido as categorias que detém. J& os
doutores e mestres na categoria de assistente-estagiarios estdo por norma desobrigados

de orientar e se o fazem, é por obrigacdo moral profissional.

O discurso ideoldgico centrado no slong “ensino superior de qualidade”, ndo esta a ser
suficiente para buscar a convergéncia entre a regulacdo 0s processos socio-
organizacionais, porque a centralidade no positivismo premeia a criatividade

construtivista do ambiente organizacional.

Quanto as decisbes para a regulacdo coexistem segundo Woods (1998), trés focos,
nomeadamente: (i) focalizando o sistema - o dinamismo, o risco, a incerteza e as
exigéncias da tarefa; (ii) focalizando os operadores - 0 nimero de agentes envolvidos e
as relacOes hierarquicas entre eles; (iii) e focalizando as intermediac6es institucionais
que, compreendem a ldgica do produto. Transpor estes pressupostos torna a regulacao
refém, ou do regulador ou do regulado, porque “quando as normas e 0s processos
constituem barreiras para satisfazer os fatores de conforto e status, os atores recriam
formas de contornar” (Manuel, T., 2014: 378).

A ampliacdo do tempo de gradacdo de 11 para 25 anos tenderd a obrigar a emigracao
para o0 sector privado dos potencialmente capazes para esquivarem-se do

“envelhecimento docente”. As organizacgdes sdo de acordo com Barley (1983),



“[...] uma linguagem da comunidade socialmente partilhada e sistema de significados
construidos que permite aos membros darem sentido ao seu ambiente imediato e talvez ndo tdo
imediato” (p. 393).

Deste modo, a ldgica de o legislador subsumir-se nas normas blindando ou
desvendando o ambiente organizacional conforme 0s seus interesses e motivos, na
mesma dimensdo, 0 sujeito a cumprir as normas posiciona-se de acordo com 0 seu

horizonte de ac¢do e temperamento (Kaufmann, 1968).
Considerac0es finais

A cultura organizacional enredada pela dualidade da regra do funcionalismo publico e
do desenvolvimento do profissionalismo docente, legitimou as racionalidades politico-
administrativas subsumidas na academia por longos anos. Tal premiou as logicas de
natureza privativa que constituem na contemporaneidade, as fontes da ambiguidade

regulatéria do ensino superior;

A regulacdo contemporanea apesar de procurar ancorara-se em diagnosticos para
superar 0s problemas histéricos do ensino superior, ao ndo descortinar a componente
humana a todos os niveis, tende a recriar logicas que mais procuram, sendo o

conformismo e a unanimidade, como mecanismos de correcgao.
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