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Resumo

O discurso e a bandeira da responsabilidade social corporativa (RSC) erguida na
segunda metade do século passado foi dirigida predominantemente para as empresas,
atribuindo novas responsabilidades filantrépicas, éticas, legais e econémicas, em
contraposicdo ao papel da empresa de maximizacao do retorno financeiro aos acionistas.
Este discurso e a prética que permeiam a RSC foram incorporados a dire¢do estratégica
de algumas Instituicdo de Educacdo Superior brasileira (IES) visando responder as
demandas dos diversos atores que estdo na regido de abrangéncia. Enquanto a RSC
estabelece uma relacdo filantropica e nas maiorias das vezes, uma relacéo que ndo visa a
identificacdo de oportunidades e co-responsabilidades equilibradas com os diversos
atores que estdo no entorno da IES, os principios de criacdo de valor compartilhado
(CVC), apoiados no empreendedorismo e inovacdo, oferece um novo olhar para a
gestdo estratégica da IES, de modo a contribuir para o desenvolvimento econdmico,
social e cultural do territério. A IES pode criar valor compartilhado por meio da (i)
reconcepcdo dos seus produtos e servigcos disponibilizados a sociedade, (ii) redefinicdo
de seus processos internos visando elevar o desempenho interno e (iii) incentivo ao
desenvolvimento dos clusters inovadores que estdo localizados na regido de
abrangéncia, de forma que contribua para a formacdo de um ecossistema inovador. Ao
inserir o desenvolvimento econdmico do territorio como uma das missdes da IES da
sociedade pos-industrial apoiado na no¢do de CVC, o0s atores que estdo no seu entorno,
tém novos papéis e novas responsabilidade compartilhadas. O objetivo do artigo é
analisar o empreendedorismo e a criagdo de valor compartilhado na IES, buscando
identificar as categorias-chave que podem contribuir para a gestdo estratégica incentivar
e intensificar programas, projetos e acdes direcionadas ao desenvolvimento econdmico
e social, na perspectiva de criagdo de um ecossistema inovador. A metodologia reflexiva
norteou o desenvolvimento da presente pesquisa de natureza exploratéria e qualitativa.
Foi realizado a revisdo da literatura. A analise de contetdo foi a técnica escolhida para
analise de dados devido a aderéncia e alinhamento com metodologia reflexiva. Com o
objetivo de demonstrar a operacdo das categorias-chave no sistema federal de educagéo
superior brasileiro € apresentado o estudo de caso da Universidade Federal de Itajuba.
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1. Introducéo

Diversos pesquisadores e académicos vém defendendo novos papéis e novas funcdes da
universidade em decorréncia de diversas varidveis que emergem na sociedade pos-
moderna (Etzkowitz, 2001;2004; Clark, 1998;2004). A universidade medieval nascida
em Paris e Bologna ha mais de 1000 anos atrds tinham com o principal papel a
preservacdo e transmissdao do conhecimento, sendo 0 ensino, a Unica missdo da
universidade, até o final da década de quarenta do século passado. No inicio dos anos
cinquenta, a pesquisa passou a ser incorporada a nova missao da universidade ocorrendo
transformacdes significativas na estrutura e no modelo de financiamento (Etzkowitz,
2001).

As universidades desenvolveram a capacidade de transformar a ciéncia em bem
econbmico, gerando a capitalizacdo do conhecimento. A criacdo de programas e
projetos nas universidades acelerou o processo de capitalizacdo do conhecimento pela
indUstria, incentivou o desenvolvimento econémico e social no nivel local e regional e
abriu caminho para estimular o surgimento de ecossistema de inovagdo. A analise de
Etzkowitz (2001) menciona que o desenvolvimento econémico e social foi incorporado
a nova missdao da universidade em decorréncia do processo de transformacdo que a

universidade pés-moderna esté inserida (Etzkowitz, 2004).

Na tentativa de contribuir com acdes que proporcionasse melhorias no territorio
desenvolvendo acBes de cunho extensionistas, a instituicdo de educacao superior (IES)
incorporou em suas estratégias novas responsabilidades filantropicas, éticas, legais e
econdmicas, baseadas nos principios de responsabilidade social (RSC) corporativa
mencionados por Carroll (1991). Enquanto a RSC estabelece uma relagdo filantropica e
nas maiorias das vezes, uma relagcdo que néo visa a identificacdo de oportunidades e co-
responsabilidades equilibradas com os diversos atores que estdo no entorno da IES, os
principios de criacdo de valor compartilhado (CVC), apoiados no empreendedorismo e
inovacdo, oferece um novo olhar para a gestdo estratégica da IES, de modo a contribuir

para o desenvolvimento econdmico, social e cultural do territorio.



A IES pode criar valor compartilhado por meio da (i) reconcepcéo dos seus produtos e
servicos disponibilizados a sociedade, (ii) redefinicdo de seus processos internos
visando elevar o desempenho interno e (iii) incentivo ao desenvolvimento dos clusters
inovadores que estdo localizados na regido de abrangéncia, de forma que contribua para
a formagcdo de um ecossistema inovador (Porter e Kramer, 2011). Ao inserir o
desenvolvimento econémico do territério como uma das missdes da IES da sociedade
pos-industrial apoiado na nocdo de CVC, os atores que estdo no seu entorno, tém novos
papéis e novas responsabilidade compartilhadas. O objetivo do artigo € analisar o
empreendedorismo e a criacdo de valor compartilhado na IES, buscando identificar as
categorias-chave que podem contribuir para a gestdo estratégica da universidade
incentivar e intensificar programas, projetos e acfes direcionadas ao desenvolvimento

econdmico e social, na perspectiva de criacdo de um ecossistema inovador.

2. Metodologia

A metodologia reflexiva norteou o desenvolvimento da presente pesquisa de natureza
exploratdria e qualitativa (Alvesson e Skoldeberg, 2000). Foi realizada a revisdo da
literatura sobre empreendedorismo e CVC. A andlise de contetdo (Bardin, 1997) foi a
técnica escolhida para andlise de dados devido a aderéncia e alinhamento com
metodologia reflexiva. Com o objetivo de demonstrar a operacdo das categorias-chave
no sistema federal de educacdo superior brasileiro é apresentado o estudo de caso da
Universidade Federal de Itajuba.

3. Revisdo da Literatura

As diversas variaveis que pressionam e tensionam a universidade surgem no nivel
global e local e regional. A revolucdo da tecnologia de comunicacdo e informacao,
reducdo das barreiras de comércio internacional, crescimentos dos blocos comerciais de
paises desenvolvidos e emergentes, a mobilidade do capital internacional, novos perfis
das profissionais sdo algumas das pressoes da globalizacéo (Gibb, 2002). No nivel local
e regional a exigéncia por programas, projetos e agdes que promovam O
desenvolvimento econémico e social do territério também pressionam e tensionam a
universidade. Entretanto, outras varidveis de natureza econémicas, sociais, politico-

legal, demograficas, ambientais e tecnoldgicas que emergem na sociedade pos-moderna



atuam como forcas que pressionam e tensionam a governanga, gestdo e estrutura da

universidade.

A universidade quando decide ser um dos agentes promotores do desenvolvimento
econdmico e social necessita de implementar seus programas, projetos e acdes apoiados
no paradigma do empreendedorismo (Etzkowitz, 1998; Gibb, 2002, Goddard, Robertson
e Vallance, 2012; Etzkowitz, Webster, Gebhardt e Terra, 2000)). O empreendedorismo
oferece uma nova abordagem para 0s gestores da universidade compreenderem e
entenderem os diversos aspectos que regem o processo de criagdo de valor, inovacao,
reconhecimento de oportunidade e demais aspectos, que serdo compartilhados com o

territorio.

A perspectiva schumpeteriana defende que o empreendedor é o individuo que possui a
caracteristica de inovar a organizacdo e contribuir para transformar um sistema
econémico estatico em dinamico, por meio da melhoria ou lancamentos de novos,
produtos, processos, servicos e tecnologias. A escola schumpeteriana atribui ao
empreendedorismo um papel de destague no mundo capitalista por meio da vinculagéo
com a nogédo de inovacgdo e contribui para o avanco do estudo do empreendedorismo e
dos diferentes papéis do empreendedor na organizacdo e na economia (Schumpeter,
1934). O empreendedorismo ndo estd associada apenas ao processo de educar e
capacitar pessoas para abrir 0 seu proprio negécio, mas também o desenvolvimento de
habilidades para que trabalnem em empresa consolidadas. A educacdo empreendedora
permite aos estudantes desenvolver a criatividade, inovacdo, integrantes das habilidades

empreendedoras (Pinchot, 1985).

Outro aspecto a ser destacado na presente andlise € a criacdo de valor compartilhado
(CVC) que esta diretamente associado com a nocdo de valor. A definigdo de valor que €
adotado na presente pesquisa, representa todos os beneficios técnicos, servicos,
econbmicos, financeiros e sociais disponibilizados ao territério (Anderson, Narus,
Narayanda, 2009).

A proposta de RSC de Carroll (1979;1991) é apoiada nos principios das
responsabilidades filantropicas, éticas, legais e econdmicas da organizacdo. O modelo

de Carroll vem norteando as estratégias das organizacfes em relacdo a comunidade



situada na regido de abrangéncia. Entretanto, a proposta de Carroll ndo destaca e nem
menciona o empreendedorismo, inovagdo e abordagem baseada em valor que sdo

essenciais para o territorio, no processo de compartilhamento de valor.

Porter e Kramer (2011) propGe potencializar e elevar o desempenho da organizagdo por
meio do conceito de CVC. Este referido potencial no que diz respeito, a criacdo de
valor, possuem trés direcbes, a saber: a) reconcepcdo do produto ou servigo, a
abordagem de inovacdo tem como referéncia a questdo dos produtos, processos e
servigos; b) redefine a produtividade dentro da cadeia de valor; ¢) proporciona o
desenvolvimento dos clusters que estdo na regido de abrangéncia. Segundo os autores,
as organizagOes necessitam se reconectar com 0 sucesso na execucdo das atividades-fim
e 0 progresso social, porque o valor compartilhado, ndo é apenas a responsabilidade
social, filantropica, ou, a sustentabilidade, mas, um novo achado para 0 sucesso
econdmico, pois acreditam que através deste caminho, havera maiores transformacoes

nas organizacdes.

A proposta conceitual de CVC tem o objetivo de superar a dimenséo da RSC, servindo
em contrapartida de direcdo, para os investimentos da universidade nas comunidades. A
RSC é um programa como maior foco na imagem da empresa, em uma limitada
conexdo com as atividades-fim da universidade, contudo, a CVC visa oferecer a criacdo
de wvalores agregados servindo de ponte para o campo das oportunidades
empreendedoras.

4. As Categorias-chave do Ecossistema Inovador

As categorias-chave que estabelecem os contornos do ecossistema inovador e do
desenvolvimento econdmico do territrio sdo essenciais para a criagdo de valor
compartilhado. O processo de concepcdo e implementacdo de programas, projetos e
acOes destinados ao desenvolvimento econdmico do territorio objetivando sedimentar o
ecossistema inovador sdo apoiados no relacionamento forte, compromissado e
duradouro entre a universidade, industria e governo. A triplice hélice é o modelo de
relacionamento norteiam as categorias-chave da universidade (Etzkowitz e Klofsten,
2005).



4.1 Reconhecimento da oportunidade

Vinod Khosla o co-fundador de uma grande empresa internacional afirma que um
grande problema representa uma grande oportunidade. A mudanca do perfil econémico
do territdrio, por exemplo de uma economia extrativista para uma economia baseada no
conhecimento, pode ser uma oportunidade identificada e factivel de ser implementada
no longo prazo, pela universidade e demais atores do territorio. A nocdo central do
empreendedorismo é o reconhecimento de oportunidade (Short e outros, 2010; Dutta e
Crossan, 2005; Lumpkin e Lichtenstein, 2005). As macro-forcas politico-legal,
econdmica, tecnolodgica, sécio-cultural, demogréafica e ambiental contém indicadores de
oportunidades e ameacas devem ser identificadas e avaliadas pela universidade, e
podem ser decisivas para o processo de formulacdo da visdo, em busca do ecossistema
inovador. O reconhecimento de oportunidades fornece condicGes para que a
universidade explore o conteldo inovador dos programas, projetos e acBes que
contribuirdo para a implementacdo da visdo, enquanto que as ameagas, implica no
processo de estudo sistematico, visando identificar de que modo é possivel estabelecer

estratégias para neutraliza-las ou transforma-las em oportunidade.

4.2 Capitalizacdo do conhecimento inovador

A capitalizacdo do conhecimento inovador representa um novo papel que a universidade
desempenha no territério, por meio de transferéncia tecnolégica e incentivo as empresas
nascentes (Ezkowitz, 2001). A capitalizacdo do conhecimento quebra as barreiras e
entraves existentes no relacionamento entre a universidade e empresa, criando valor
compartilhado e elevando o nivel de compromisso com o desenvolvimento do
ecossistema inovador. A implementacdo da capitalizacdo do conhecimento inovador
exige que a universidade instale o escritorio de transferéncia tecnoldgica estimulando e
incrementando, ndo apenas a protecdo da propriedade intelectual, mas também a
negociacdo e comercializacdo junto as empresas, governo e demais organizages. Os
resultados de pesquisas académicas podem gerar novos produtos, processos, Servicos e
tecnologias proporcionando inovagdo radical e incremental no territério e contribui de
um lado, para a ampliar as fontes de receitas da universidade e de outro, para o

desenvolvimento econdmico e social do territorio.



4.3 Visdo

A nocdo de visdo no metamodelo empreendedor representa a projecdo de uma imagem
no futuro, podendo ser qualquer objeto (Filion, 1991). Um territério composto de
ecossistema inovador com capacidade de gerar emprego, trabalho e renda, oferece
produtos, servicos, tecnologias e processos de alto valor agregado e com economia
baseado no conhecimento, poderia se constituir em componentes da visdo, formulada
pela universidade e compartilhada com as diversas organizacbes do territorio. A
formulagdo e implementacéo da visdo do futuro do territdrio necessita de ser planejada
no curto, medio e longo prazo, de modo a facilitar o acompanhamento e a avaliagdo dos
esforcos necessarios para que a imagem no futuro seja obtida. A formulacdo da visdo
pela universidade exige o processo de discussédo e reflexdo da comunidade universitaria
e o0 envolvimento dos atores organizacionais e representantes da sociedade civil
organizada que estdo extra-muros. No Otica da universidade, a visdo ndo deve conter
elementos que envolvam a filantropia a ser desenvolvida no territorio, mas a criacao de

conhecimento inovador a ser compartilhado pelo territério.

4.4 Pesquisa e Desenvolvimento

As universidades americanas como MIT, Stanford e Havard sdo agentes que promovem
a capitalizacdo do conhecimento inovador e o desenvolvimento econdmico do territério.
Estas sd@o instituiches incorporou a pesquisa como um dos elementos principais da
missdo (Roberts e Eesley, 2009). A interacdo e cooperacdo com a industria viabilizam
os investimentos em infraestrutura laboratorial necessaria a pesquisa e desenvolvimento.
A geracdo de conhecimento inovador promovera a ruptura do paradigma existente, seja,
em relacdo aos novos produtos, processos, tecnologias ou servicos e sdo viaveis de

comercializacdo, ampliando-se as possibilidades de negdcios duradouros e sustentaveis.

4.5 Sistema de Geragdo de Empreendimentos

O sistema de geracdo de empreendimentos & composto de subsistema de pré-incubacao,
incubadora de empresas e empreendimentos sociais e parque de ciéncia e tecnologia
(Etzkowitz, Mello e Almeida, 2005). O subsistema de pré-incubacéo é uma plataforma
que apoia, estimula e valida as ideias de produto, servicos, tecnologias e processos,
oriundo da universidade, pessoas e organizagdes que ndo fazem parte da comunidade

universitaria. O resultado proporcionado pelo subsistema de pre-incubagdo é o modelo



de negdcio e prototipo do empreendimento. O subsistema de incubadora de empresas e
empreendimentos sociais fornece servigos, infraestrutura e facilidades para o
empreendimento incubado se fortalecer e operar no mercado, entregando valor, aos

diversos parceiros e futuros clientes e gerando emprego, trabalho e renda.

Os parques de ciéncia e tecnologia (PCTs) séo areas de inovacdo que desempenham um
papel chave de estimulador do desenvolvimento econémico local, regional e
internacional, através de um conjunto dindmico de politicas, programas, servicos e
facilidades que adicionam valor aos parceiros e a sociedade, em que predomina a
configuracdo de organizagcdo ndo empresarial (Etzkowitz e Klofsten, 2005). Esta
configuracdo organizacional tem papéis de promover a gestdo dos fluxos de
conhecimento e tecnologia entre universidade e empresas, facilitar a criacdo de novos
negdcios, acelerar o crescimento das micro e pequenas empresas e promover no

ambiente a cultura de inovagéo, criatividade e qualidade (Bellavista e Sanz, 2009).

4.6 Recursos econdmicos e financeiros

O ecossistema inovador necessita de massivos investimentos de recursos financeiros e
econdmicos para estimular o desenvolvimento econdmico e social. Os diversos fundos
de investimentos oriundos dos setores governamentais e indastria tém diversas
finalidades. Primeiro, os fundos podem financiar a pesquisa e desenvolvimento, abrindo
caminho para a produgdo de conhecimento inovador de ruptura e incremental; segundo,
os fundos de capital empreendedor oferecem recursos para potencializar e ampliar
empresas nascentes; terceiro, disponibilizam investimentos em empresas inovadoras
consolidadas; quarto, oferecem recursos para a infraestrutura basica em tecnologias de
comunicacdo e informacdo, mobilidade urbana, saneamento, de modo a possibilitar a

integracdo entre trabalho, moradia e entretenimento.

4.7 Inteligéncia Competitiva

A inteligéncia teve as suas origens na aplicacdo militar e posteriormente foi inserido nas
politicas de seguranca nacional dos paises decorrente da guerra fria, e em seguida, foi
introduzido mais recentemente aos negécios (Prescott, 1999). A defesa em nossa
analise de um programa de inteligéncia competitiva (IC) para a universidade e para a

gestdo do ecossistema indica o0 compromisso em formalizar e implementar o processo



ndo somente de aquisi¢do de dados, mas de producgéo de inteligéncia para o processo de
tomada de deciséo.

A IC é uma abordagem que proporciona um ambiente favoravel ao ecossistema
inovador para a formulagdo de estratégias que objetivem a criacdo e entrega de valor
(Porter, 1985; Anderson, Narus e Narayandas, 2009). Por meio do monitoramento
continuo das principais varidveis associadas com mercado, concorrentes, parceiros e
vinculados com impulsionadores do contexto politico-legal, ambiental, tecnoldgico,
econdmico, sdcio-cultural e demogréfico, a IC oferece a gestdo do ecossistema inovador
diversos beneficios, como a antecipacdo de oportunidades e ameacgas, movimentacao
dos mercados que afetam diretamente o planejamento e implementacdo dos programas,

projetos e acoes.

4.8 Cultura do empreendedorismo

A difuséo da cultura do empreendedorismo e inovacao em todos 0s niveis das escolas,
universidades, organizacbes e governo estimula a implementacdo de programas,
projetos e acdes inovadores (Gibb, 2002). A realizagdo de cursos, palestras, oficinas,
concursos, projetos e programas permanentes e constantes que disseminam o
empreendedorismo e inovacao pela universidade e por organizaces que estimulam o
empreendedorismo e inovacdo sensibilizam e conscientizam tanto pessoas, quanto
organizagOes para a importancia da insercdo destes elementos no cotidiano da vida das
pessoas criacdo e inovacdo. Estes instrumentos e mecanismos sedimentam a nocdo de

criacdo de valor compartilhado entre os habitantes do territério.

4.9 Lideranca empreendedora

O novo conceito de lideranga desencadeia 0 processo de desconstrucdo dos conceitos
tradicionais existentes. O lider ¢ um individuo que promove transformacdes na
universidade e no ecossistema, estimulando sonhos e visdes em individuos. A lideranca
estratégica compromissada (Filion, 1991) representada pela reitoria funciona como uma
especie de elemento articulador, irradiador e estratégico dos projetos e acOes
transformadores tanto da universidade, quanto no territério. A lideranca estratégica
compromissada desencadeia em todos os niveis da organizacdo, o movimento de
compromisso com a inovagao organizacional, apoiada no empreendedorismo, buscando

posicionar a universidade, no patamar que consiga responder, com mais agilidade e alto



desempenho, as demandas do ambiente externo, criando, capturando e sustentando valor

compartilhado, entre os diversos atores que estdo no entorno.

4.10 Trabalho, moradia e diversdo

Cada vez mais a triade work-live-play, trabalho, moradia e diversdo questionam as
concepgdes de espacos no trabalho, moradia e mobilidades do periodo industrial e
sinalizam uma tendéncia mundial. O ecossistema de inovagdo tem como principal base
da economia o conhecimento deve proporcionar espacos integradores de trabalho,
moradia e diversdo no mesmo lugar. A triade esta diretamente relacionado com as
condigBes e espagos fisicos do trabalho, a moradia, incluindo a mobilidade urbana e

qualidade de vida e infraestrutura adequada para o divertimento.

5. As Categorias-chave em acdo na Universidade Federal de Itajuba

A Universidade Federal de Itajuba, instituicdo centenaria especializada nas Engenharias,
Ciéncias Exatas e afins, foi fundada em 1913. A cultura do empreendedorismo e a
inovacdo vém sendo disseminada h&d mais de 15 anos na comunidade académica e
também vem cada vez mais implementando estratégias, visando fortalecer o
relacionamento com setores da industria e governo. No inicio dos anos 2000, a reitoria
identificou a oportunidade de desenvolver o projeto Itajuba-Tecndpolis, projeto de
desenvolvimento econémico e social local da cidade de Itajuba e o projeto da Rota-
Tecnoldgica 459, projeto de desenvolvimento regional que cria instrumentos e
mecanismos de integracdo territorial entre duas cidades paulistas e quatro cidades
mineiras localizadas ao longo da rodovia federal BR-459. Como parte do projeto
Itajuba-Tecndpolis foi previsto a concepcdo e implementacdo do Parque de Ciéncia e

Tecnologia de Itajuba e a sua fase | foi inaugurada recentemente.

H& quatro anos atras, a reitoria identificou e reconheceu uma nova oportunidade de
instalacdo do novo campus da Universidade na cidade de Itabira, localizado no vale do
aco mineiro. A principal missao da universidade é ser um dos agentes de transformacéo
do perfil econémico da cidade, de uma economia extrativista para uma economia do
conhecimento nos proximos 70 anos. A economia do Estado de Minas tem 51%

baseada na extragcdo do minério de ferro.



O nucleo de transferéncia tecnoldgica protege a propriedade intelectual dos resultados
de pesquisa académica e interage com empresas visando a transferéncia de tecnologia.
A capitalizacdo do conhecimento gerado de pesquisas académicas precisa ser ampliada
e intensificada. Os diversos componentes que integram o projeto Itajuba-tecndpolis, rota
tecnoldgica 459 e projeto de desenvolvimento econdmico e social de Itabira sinalizam
as diferentes visdes formuladas pela universidade em cooperagdo com os diversos atores
da sociedade. Em Itajub4, a universidade estimula a criacdo de novos empreendimentos
de base tecnoldgica e social por meio dos subsistemas de pré-incubacgéo, incubacéo e
parque cientifico e tecnoldgico. A Fase Il do Parque Cientifico e Tecnoldgico de Itajuba
conta com uma area de mais de 2,9 milhdes de metros quadrados. Em Itabira, apesar de
existir incubadora de empresa, o sistema de geracdo de empreendimentos necessita de

ser fortalecido.

Os recursos econdmicos e financeiros, especialmente para a instalacdo do novo campus
em lItabira, contam com aportes da Vale, governo federal e governo municipal. A
universidade e o grupo gestor do parque tecnoldgico de Itajuba ndo contam com sistema
de inteligéncia competitiva. Quanto a lideranca empreendedora, no periodo de 2006-
2012 o reitor empreendeu diversas acles visando a expansdo dos recursos fisicos,
laboratdrios, financeiros e econdmicos da universidade. O projeto da Fase Il do parque
cientifico e tecnoldgico de Itajuba e o projeto arquitetdnico do novo campus de Itabira

contém os conceitos de trabalho, moradia e diversdo de modo integrado.

6. Consideracdes Finais

O empreendedorismo e a criagdo de valor compartilhado oferecem um novo olhar para a
gestdo estratégica da instituicdo de educacdo superior, quando decide inserir o
desenvolvimento econdbmico e social como um dos componentes da missdao da
instituicdo. O paradigma empreendedor e o0s principios de criagdo de valor
compartilhado oferecem recursos analiticos que aumentam e facilitam a compreensao e
entendimento das estratégias adotadas pela gestdo da universidade, no sentido de

conceber e sedimentar o ecossistema inovador.



As categorias-chave identificadas ao longo do presente estudo sdo Uteis e revelam
diversas tessituras que delineiam o papel da instituicdo de educagdo superior como
estimulador do processo de desenvolvimento econémico e social do territorio. A
analise de uma universidade federal brasileira ilustrou a operacdo e aplicacdo das
categorias-chave no contexto da educacdo superior no Brasil fornecendo elementos que
potencializam e aumentam a compreensdo e entendimento. As fronteiras de
investigacdo das contribuicbes do empreendedorismo e da criagdo de valor
compartilhado na gestdo estratégica da instituicdo de educacdo superior precisam de ser

exploradas e analisadas, principalmente no que se refere ao processo de avaliagao.
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