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Resumo

O presente estudo, realizado no &mbito de uma tese de doutoramento em curso sobre a
expansdo do ensino superior privado em Angola, tem como objectivo compreender o
processo de tomada de decis@o da escolha educacional dos estudantes que frequentam
algumas instituicdes de ensino superior privado em Angola, apoiando-se em dados
primarios obtidos por meio da aplicacdo de um inquérito aos estudantes no ano de 2014,
com recurso ao método de selecgdo aleatorio e cujos dados recolhidos foram tratados
com o auxilio do programa estatistico IBM SPSS Statistics. Apresenta-se uma
caracterizacdo socioecondmica e 0 percurso escolar dos estudantes através da descri¢cdo
dos perfis com base nas suas caracteristicas individuais, sociais, econémicas e culturais,
pretendendo-se, deste modo, explorar aspectos importantes para o conhecimento da
populacdo estudantil do ensino superior em geral e das universidades privadas, em

particular, em Angola.
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Summary

This study, conducted as part of a PhD thesis in progress on the expansion of private
higher education in Angola, aims to understand the process of decision making of
educational choice for students attending some private higher education institutions in
Angola, relying on primary data obtained through application of a survey to students in
2014, using the method of random selection and whose collected data were processed
with the help of the statistical program SPSS Statistics. We present a socio-economic
characterization and the school career of students by describing the profiles based on

their individual, social, economic and cultural characteristics, and we want it thus



explore important aspects to the knowledge of the student population in higher

education in general and private universities, particularly in Angola.

Introducéo

O ensino superior, elemento central para a economia global do conhecimento, é visto
como uma das principais areas da politica educativa de muitos paises, pelo facto de
exercer uma importancia significativa na qualificagdo de recursos humanos que faréo
parte da forca de trabalho especializada, na mobilidade social, por permitir 0 acesso a
trabalho qualificado e consequentemente com maior retorno financeiro, e na producao e
divulgacdo de pesquisas em torno do papel do ensino superior nos paises que ainda
carecem de quadros altamente qualificados. Neste sentido, apresentam-se, aos governos,
ao sector privado de ensino e as instituicbes académicas, dados que visam contribuir
para a orientacdo das politicas publicas de educacdo, atendendo a necessidade de

adaptacdo ao ambiente contemporaneo de mudancga neste campo.

Nos ultimos tempos, 0 ensino superior, que vive momentos de competitividade, tem
originado um grande debate, reflectido em varios trabalhos de investigacdo, pese
embora o facto de ser um sector que recentemente tem enfrentado variados problemas
relacionados com a diminui¢do dos or¢camentos financeiros, 0 aumento da procura em
resultado das alteracbes demograficas, da alteracdo das aspiracdes profissionais num
contexto de crescimento econdémico e da explosdo das novas tecnologias que facilitam o
acesso a informacdo. O ensino superior assumiu uma centralidade tal, resultado do
mundo globalizado, e desempenha um papel de relevo na construgdo de uma sociedade
baseada no conhecimento. Nesta medida, sdo muitos os factores que influenciam o
individuo a querer ingressar no ensino superior, mas que o levam, simultaneamente, a
confrontar-se com algumas situacdes de indecisdo quando € necessario escolher o curso
e a instituicdo. A compreensao destas questdes, com implica¢fes ao nivel individual e,
apos a formacdo, no desenvolvimento econémico e social do Pais, constitui o ponto

central deste estudo.

Para a realizacdo da pesquisa, que tem como objectivo compreender o processo de

deciséo dos alunos na escolha dos cursos e das instituicGes de ensino superior privado



em Angola, recorreu-se a metodologia quantitativa, através da aplicacdo de um

inquérito por questionario no inicio de 2014 a estudantes de algumas dessas instituigdes.

1. Apresentacdo da populacdo inquirida

A populagdo inquirida, através da aplicagdo de um inquérito aleatdrio, consiste em
estudantes que frequentam cinco (5) universidades privadas de Angola, no ano de 2014,
tendo como objectivo apreender empiricamente a realidade dos processos de escolha a
partir do momento da tomada de decisdo e inquirir uma parte significativa de alunos que

estudam nestas instituicoes.

O inquérito foi aplicado aos estudantes que se encontravam nas referidas instituicoes,
nomeadamente nas Universidades Lusiada (ULA), Independente (UNIA), Privada
(UPRA), Oscar Ribas (UOR) e Gregério Semedo (UGS). O inquérito foi distribuido de
forma diversificada e aleatéria a alguns estudantes que manifestaram interesse em
participar neste estudo, quando se encontravam nas salas de aulas, nas bibliotecas e nos
patios, tendo em conta que na altura da aplicacdo do inquérito os alunos cumpriam um
periodo de pausa pedagogica, devido ao processo de recenseamento da populacdo
angolana que teve lugar no més de Maio em todo o Pais. Para o preenchimento dos
inquéritos, os estudantes tiveram ajuda de alguns docentes que se encontravam nas
respectivas universidades e da propria investigadora, que garantiu 0 anonimato das

respostas.

2. Caracterizacéao geral
2.1. Idade

Em termos etérios, constatamos que a populacdo estudantil das universidades (ULA,
UPRA, UNIA, UGS e UOR) onde foram aplicados os inquéritos é maioritariamente
jovem, rondando em termos médios a idade dos 25 anos. Em termos de escaldo etario,
predomina o dos 21 aos 25 anos, onde encontramos mais de metade da populagdo

inquirida (53,6%). A populacdo mais jovem, ou seja, com menos de 20 anos, representa



17% do universo inquirido, enquanto que os mais velhos, ou seja com idade superior a

26 anos, representa cerca de 29% desta populacéo.

De um modo geral, podemos afirmar que a populacdo Angolana é maioritariamente
jovem, visto que ao observarmos os dados no grafico abaixo depreendemos que se trata
de uma constatacdo. Por esse facto, que o sistema educativo de Angola vive,
actualmente, uma grande pressdo da populacédo estudantil, apesar de o subsistema de
ensino superior ter conhecido recentemente um alargamento da rede de
estabelecimentos de ensino superior publico e privado, com a criacdo das sete regides
academicas. A criacdo das sete regides académicas delimita o &mbito territorial de
actuacdo e expansao das instituicoes de ensino superior. O Decreto n.° 5/09, de 7 de
Abril de 2009, apresenta no seu capitulo 2, artigo 3.°, a organizacdo das regides
académicas. A Regido Académica | compreende as provincias de Luanda e Bengo; a
Regido Académica Il compreende as provincias de Benguela e Kuanza-Sul,; a Regido
Académica |1l compreende as provincias de Cabinda e Zaire; a Regido Académica IV
compreende as provincias da Lunda-Norte, Lunda-Sul e Malanje; a Regido Académica
V compreende as provincias de Huambo, Bié e Moxico; a Regido Académica VI
compreende as provincias de Huila, Namibe, Kuando-Kubango e Cunene, e a Regido

Académica VII compreende as provincias de Uige e Kwanza-Norte.

Gréfico 1: Grupos de idade (%)
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2.2. Sexo

De acordo com o gréafico abaixo indicado, a maioria da populacdo estudantil inquirida é
do sexo feminino, representando cerca de 63,2%, sendo apenas 36,8% do sexo
masculino. Esta tendéncia, de um ndmero maior da presenca feminina no ensino
superior, que se tem verificado em todo mundo, revela-se igualmente em Angola,
segundo os nossos dados, na medida em que encontramos em praticamente todos niveis

de ensino uma presenga significativa da populagdo feminina.



Grafico 2: Sexo (%)
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2.3. Estado civil

A grande maioria dos estudantes inquiridos € solteira, representando cerca de 86,1% dos
respondentes. A presenca de estudantes com outro estado civil, nomeadamente o de
casado (9,9%), a viver em unido de facto (2,6%) e divorciado (1,3%) s&o

significativamente inferiores.

Esta constatacdo decorre do actual contexto angolano caracterizado por uma populacao
maioritariamente jovem. Dai que nas institui¢fes de ensino superior deparamo-nos mais
com estudantes jovens do que com adultos. A tendéncia serd dos mais velhos também
passarem a procurar 0 ensino superior, para aumentarem 0s seus conhecimentos e se
qualificarem com vista a acompanharem os avangos da ciéncia e das novas tecnologias
que estdo a revolucionar o mundo global e aumentarem as suas possibilidades de aceder

a um trabalho qualificado, com maior retorno social e econémico.

Grafico 3: Estado civil (%)
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2.4. Nivel socioeconomico do agregado familiar

2.4.1. Situagdo familiar

Quanto a situacdo familiar, verifica-se que a grande maioria dos estudantes
respondentes esta integrado no agregado de origem, representando cerca 72,6%. Ao

passo que 15,6% constituem um agregado independente da familia de origem e 11,9%



estdo integrados no agregado de origem, apesar de ndo residirem com ele. Este quadro
demonstra que grande parte dos estudantes esta integrado no seu agregado familiar de

origem, pelo facto da maioria da populagédo Angolana ser jovem.

Gréfico 4: Estatuto do agregado familiar
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2.4.2. Funcdo na profissdo da familia de origem

Para categorizarmos as profissdes, optamos por adaptar a Classificacdo Portuguesa das
Profissbes 2010 (CPP) a realidade Angolana. Para tal, optamos por introduzir uma nova
categoria, a dos Funcionarios Publicos, que pela sua especificidade analisamo-la
separadamente das restantes categorias da CPP. Neste sentido, os grupos profissionais
gue mais se destacam no agregado familiar dos estudantes inquiridos das universidades
onde foram aplicados os inquéritos é o de Funcionario Publico, em que cerca de 39,2%
sdo exercidas pelos pais e 31,7% pelas mdes. Em segundo plano estd o de
Trabalhadores dos Servigos Pessoais, de Proteccdo e Seguranca e Vendedores (CPP5)

em que as maes lideram com cerca de 30% e 0s pais representam apenas 5,6%.

Estes dados confirmam que, em Angola, grande parte dos estudantes que frequentam as
universidades privadas sdo filhos de familias que trabalham na funcdo publica,
auferindo um rendimento médio. Curiosamente, mesmo assim interessam-se em custear
as despesas com a formacdo dos filhos em Instituicbes de Ensino Superior (IES)

Privado.



Grafico 5: Profissdo dos pais — CPP (2010), em grande grupo (%)
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Legenda: CPPO — Profissdes das Forcas Armadas; CPP1 — Representantes do poder legislativo
e de 6rgdos executivos, dirigentes, directores e gestores executivos; CPP2 — Especialistas das
actividades intelectuais e cientificas; CPP3 — Técnicos e profissdes de nivel intermédio; CPP4 —
Pessoal administrativo; CPP5 — Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecgdo e seguranga e
vendedores; CPP6 — Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da pesca e da
floresta; CPP7 — Trabalhadores qualificados da indUstria, construcdo e artifices; CPP8 —
Operadores de instalagdes e maquinas e trabalhadores da montagem; CPP9 — Trabalhadores néo
qualificados; NE — Funcionario publico, ndo especificado.

2.4.3. Rendimento familiar

A semelhanca do que acontece com outras variaveis de caracterizacdo dos estudantes
inquiridos, pela sua jovialidade, também no rendimento familiar, mais concretamente 0s
meios de subsisténcia durante o curso, surge o apoio dos pais como o principal meio
(79,4%). Como meio secundario, encontramos as bolsas de estudos como o apoio
secundario mais evidenciado (32,4%). Finalmente, para 28,2% dos inquiridos a

remuneracao da actividade profissional é também apresentada como o meio secundario.

Gréfico 6: Meios de subsisténcia durante o curso (%o)
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3. Opcoes de ingresso dos estudantes inquiridos

3.1. Fontes para a escolha do curso

No que diz respeito as fontes para a escolha do curso, é de referir que 52,6% dos
respondentes aponta os pais, 50% o0s amigos e colegas, 35,6% outros familiares, 30,5%
informacdo fornecida pelas universidades, 30,5% informacdo fornecida pelos
professores do secundario, 13,6% servicos de orientacdo do ensino secundario e 6,5%

centro de informacdo do Ministério do Ensino Superior.

Estes dados corroboram gue na tomada de decisdo geralmente se tem em consideracao
as opinides de terceiros, as percep¢des do consumidor a respeito do produto a adquirir e
0s objectivos a satisfazer (Jose, 2010). Neste quadro, podemos constatar esta situacao,
na medida em que os pais aparecem em primeiro lugar, seguidamente os amigos e
colegas, outros familiares e as universidades como as principais fontes que influenciam
os estudantes na escolha do curso e da instituicdo. Os pais aconselham mais os filhos a
escolherem os cursos, porque dao mais importancia ao curso que o seu filho vai ter no

futuro, do que propriamente a instituicdo, que para eles aparente ser menos relevante.
Gréfico 7: Fontes para a escolha do curso
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3.2. Fontes para a escolha da institui¢do de ensino

Relativamente as fontes para a escolha da instituicdo de ensino, do total da populacdo
inquirida cerca de 48,1% refere os amigos e colegas, 44,2% a universidade, 39% 0s pais
e outros familiares, 17,5% revistas e jornais, 16,2% professores do secundario, 8,4%

servicos de orientagdo e 5,8% centro de informagdo do Ministério do Ensino Superior.



Comparativamente aos dados da escolha do curso, para a escolha da universidade o
quadro inverte-se, passando 0s amigos e colegas para o primeiro lugar, seguido das
universidades e por fim os pais e outros familiares. Tal facto pode estar associado aos
pais ndo conhecerem bem as instituicdes existentes, numa altura em quase todos 0s anos
abre, em Angola, uma ou mais universidades privadas, facto que desperta mais a
atencdo dos jovens estudantes que interagem no dia-a-dia com 0 que acontece ao nivel

da politica educativa do pais.

Gréfico 8: Fontes para a escolha da Universidade
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3.3. Expectativas sobre o desempenho escolar na universidade

A entrada e durante a frequéncia universitaria, os estudantes tém expectativas sobre o
seu desempenho escolar. O grafico abaixo indicado apresenta um conjunto de
caracteristicas das quais os inquiridos indicam as trés mais importantes para um bom

desempenho escolar ao longo do curso.

Assistir a aulas teoricas € a caracteristica mais referenciada, com cerca de 54,5%, e a
aulas praticas, com 53,9%, assim como ter professores motivantes, com 48,7%, sdo as
actividades consideradas mais importantes para ter um bom aproveitamento escolar

apontadas pelos respondentes.



Grafico 9: Actividades importantes para bom aproveitamento no curso
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3.4. Resultados até terminar o curso

Até terminar o curso, as expectativas de sucesso escolar ao nivel mais concreto dos
resultados do investimento com a frequéncia na universidade revelam-se, em geral,
bastante positivas. Neste sentido, 80,4% dos inquiridos perspectiva passar a todas as
disciplinas com boa média; 14,2% pensa passar a todas independentemente da média;
4,7% perspectiva passar a algumas com boa média; e somente 0,7% pensa passar a

algumas independentemente da média.

Gréfico 10: Resultado de investimento até terminar o curso (%)
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3.5. Tempo para terminar o curso

Na mesma linha do plano das expectativas escolares, a maioria dos inquiridos,
representando 83,6%, espera concluir a formag&o superior em que se inscreve no tempo
curricularmente previsto. Em 10,3% dos casos € colocada a hip6tese de a licenciatura
ser concluida em mais anos do que os previstos, sendo que apenas 6,2% afirma que esse

prazo tera que ser alargado.
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Gréfico 11: Anos programados para terminar o curso (%0)
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4. Expectativas sobre a obtencéo de uma outra formacao
4.1. Realizacdo de uma outra formacao academica

Em termos de prolongamento da formacdo académica para além da licenciatura, a
proporcdo de estudantes que afirma que pretende realizar outra formacdo académica
ronda os 85,7%, enquanto 10,9% ainda ndo sabe se o fard. Certos de que tal ndo ira

acontecer encontravam-se somente 3,4% de estudantes.

Grafico 12: Pensa vir a realizar outra formacéo (%)
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4.2. Outra formacéao que pensa vir a tirar

Entre o leque dos individuos que foram inquiridos, nomeadamente os que afirmam que
irdo realizar uma outra formacgdo académica, verifica-se que 47,4% dos respondentes
refere 0 mestrado, seguindo-se o doutoramento com 37,0%. Existindo também 28,6%
que afirma frequentar no futuro uma segunda licenciatura, e 26,6% que pensa vir a

realizar uma pos-graduacao.

Esta tendéncia de prosseguir os estudos decorre de uma motivagdo que estd a mover 0s

jovens a valorizarem a educacéo, tendo em conta as mudangas das novas tecnologias, da
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explosdo do conhecimento, da globalizacdo e da produtividade, que estdo a transformar
as instituicdes de ensino e as formas de ver o mundo actualmente, assim como a
emergéncia da competitividade para aceder a melhores postos de trabalho. Se
anteriormente a escassez de recursos humanos altamente qualificados fazia com que os
lugares disponiveis no mercado de trabalho fossem superiores ao nudmero de
diplomados, actualmente o aumento da oferta formativa, o0 regresso de quadros
formados no exterior e 0 aumento do numero de diplomados parecem impelir os
estudantes a reconhecer que se torna necessario prosseguir estudos superiores para além
da licenciatura. E nesta linha de pensamento que se argumenta que “é preciso que as
universidades continuem a altura de responder a procura, adaptando constantemente 0s
novos cursos as necessidades da sociedade” (UNESCO,1996:143).

Gréficol3: Outra formacao que pensa vir a tirar
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4.3. Actividade profissional desejada

Olhando para o gréafico abaixo indicado, a andlise dos dados demonstra que a
especificacdo da actividade profissional futura aponta para uma forte relacdo entre as
areas de estudo dos cursos nas quais 0s individuos se inscreveram e as areas
profissionais nas quais se enquadram as actividades que gostariam de exercer no futuro.
Assim, 81,2% tem ideia da area profissional desejada e somente 18,8% refere néo ter

ainda uma ideia sobre as suas expectativas profissionais futuras.

Esta constatacdo decorre do facto de, actualmente em Angola, uma parcela significativa
dos jovens perspectivarem tirar uma formagao superior para ingressarem no mundo do
trabalho com mais qualificacbes e competéncias mais sélidas, por forma a terem um

nivel de vida melhor do que a familia de origem. Neste sentido, € importante que as
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instituicOes de ensino compreendam os factores que influenciam os estudantes (actuais e
os futuros), no processo de decisdo de escolha, de seleccdo e da satisfacdo com as
instituicOes de ensino superior, na medida em que estes aspectos podem jogar um papel
importante no aumento continuo do planeamento e desenvolvimento das instituicbes
(Lane-Marher & Ashar, 2001; José, 2010).

Gréfico 14: Ideia da actividade profissional desejada (%6)
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3.4. Competéncias adquiridas com o curso para o exercicio de uma profissao

A anélise das expectativas dos estudantes face ao seu percurso escolar tem a ver com a
relacdo entre o curso e 0 mercado de trabalho. Deste modo, procurou-se compreender as
expectativas que podem ser encontradas entre o0s estudantes em torno dos
conhecimentos e competéncias que lhes sdo transmitidos ao longo do curso e da sua

aplicabilidade no exercicio de uma actividade profissional.

Podemos referir que as expectativas sao elevadas, uma vez que 63,6% espera receber
muitos conhecimento e competéncias para o exercicio da sua actividade profissional
futura. Ao passo que para 28% dos inquiridos esses conhecimentos e competéncias néo

sdo consideradas suficientes.

Gréafico 15: Conhecimentos do curso (%0)
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5. Valores e atitudes sociais considerados mais importantes e menos importantes

O grafico abaixo indicado disp6e de um conjunto de valores socais face aos quais 0s
estudantes apresentam a sua opinido, estabelecendo uma hierarquia de evidéncias aos 3

valores mais e menos importantes.

Assim, no conjunto das universidades, destacam-se os valores respeitantes a «familia»,
na ordem de 73,4%, e 0 «amor», com 52,6%, como 0s mais importantes de todos. A
estes seguem-se ainda 0 «civismo», com 46,8%, a «solidariedade», com 33,1%, e a
«amizade», com 23,4%. Pelo contrério, sdo considerados valores menos importantes o

«prazer», com cerca de 50%, o «dinheiro», com 46%, e 0 «pluralismo», com 33%.

O valor relativo a «familia» destaca-se como 0 mais importante, na medida em que
representa a maior percentagem do leque dos valores mais referenciados pelos
estudantes inquiridos. Outro aspecto interessante é o facto de a familia representar o
nicleo central da sociedade, e em Africa, e muito particularmente em Angola, a familia

tem um valor simbdlico e altamente significativo para os individuos.

Grafico 16: Valores e atitudes socias — mais e menos importantes (%)
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6. Considerac0es finais

Em jeito de conclusdo, podemos referir que este estudo permitiu compreender as
tendéncias mais significativas que caracterizam a populacdo estudantil das
universidades privadas de Angola, aquando da sua tomada de decisdo na escolha do
curso e da instituicdo, bem como da avaliagdo que tecem do seu percurso em termos

formativos nestas instituicoes.
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Seguindo a apresentacdo dos dados, € de referir que relativamente a estrutura etéria,
observa-se que a populagdo inquirida é bastante jovem e maioritariamente do sexo
feminino. Em termos do estado civil, ¢ uma populacdo maioritariamente solteira, facto
que reforca a ideia de que uma proporcéo elevada afirme estar ainda integrado no seu

agregado familiar de origem, residindo com ele ou ndo.

Quanto a profissdo dos pais, verifica-se que 0s pais da maior dos inquiridos sdo
funcionarios publicos, tanto os pais como as mées. Curiosamente, a grande maioria

aponta o apoio dos pais como o principal meio de subsisténcia ao longo do curso.

Na escolha do curso, os factores apontados em primeiro lugar como 0s que mais
influenciam os estudantes inquiridos sdo 0s pais dos respondentes, e no caso dos

estabelecimentos de ensino, referem que séo os amigos e colegas.

Interrogados sobre as expectativas de desempenho na universidade, as trés actividades
consideradas pelos inquiridos como as mais importantes para ter-se um bom
aproveitamento escolar consistem em assistir a aulas tedricas, assistir a aulas préaticas e

ter professores motivantes.

Na concretizagdo do seu percurso escolar, a maioria dos estudantes pensa obter
resultados elevados, que se traduzem na ideia de passar a todas as disciplinas com boa
média. De igual forma, com relacdo ao tempo de conclusdo, a grande maioria pensa
concluir a formacéo superior em que se inscreve no tempo curricularmente previsto. Em
termos de realizacdo de uma outra formacdo académica posterior a conclusao do curso,
destacamos igualmente que uma elevada proporcao de inquiridos refere que pretende
dar continuidade aos seus estudos, principalmente a nivel de mestrado e de

doutoramento.

Para as actividades profissionais desejadas, a maioria dos inquiridos tem uma ideia da
area profissional na qual pretende trabalhar no futuro. Tal facto reforca a ideia de a
maioria dos inquiridos ter expectativas elevadas em relacdo aos conhecimentos e

competéncias que vao adquirir ao longo do curso.

Por ltimo, no que diz respeito aos valores sociais e culturais considerados mais e

menos importantes, a maioria dos respondentes refere-se a familia e a0 amor como 0s
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mais importantes de todos. Ao passo que o prazer, o0 dinheiro e o pluralismo séo

considerados 0os menos importantes.
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